Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

8.2. PROCEDURE DE DEPANNAGE

8.2.1.

Si le voyant RUN clignote pendant 2 secondes, c’est qu'il
existe un défaut de transmission entre |'unité intérieure et
l'interrupteur a distance. Les causes possibles sont les

suivantes :

Rupture du céble de télécommande ;

Faux contact sur le cable de télécommande ;
CCI ou micro-ordinateur défectueux ;

En tout état de cause, adressez-vous au service

de maintenance.

TABLEAU DES CODES D’ALARME

Numéro d’unité

Si le voyant RUN clignote 5 fois (5 secondes) et qu'un numéro
d'unité et un code d'alarme s’affichent, relevez le code d'alarme
(voir tableau ci-dessous) et consultez le service de maintenance.

Code d’alarme Code du modéle
\A

COOL|MED

AIC

N
T cooLlven, | F {01

e—> - PR
A

Numeéro de cycle frigorifique

Nombre d'unités connectées

Code n° Catégorie Type d’anomalie Origine principale de I’'anomalie
01 Unité intérieure Déclenchement d’un dispositif de protection Défaillance du moteur d'u ventilateur, de 'évacuation des conden-
sats, de la PCB, du relais.
02 Groupe extérieur | Déclenchement d’un dispositif de protection Activation du PSH
s Anomalie entre une unité intérieure (ou le groupe extérieur) | Cablage incorrect. Défaillance de la PCB Fusible grillé. Alimenta-
03 Transmission - e : )
et le groupe extérieur (ou une unité intérieure) tion hors tension (OFF)
04 Inverter Anomalie entre Inverter et la PCB de commande Défaillance de la transmission du contréleur du ventilateur
04. :?)\(IETE; FSN(EY Défaillance du Contréleur du ventilateur Défaillance de transmission du contréleur du ventilateur
05 Transmission Anomalie du cablage de 'alimentation électrique Erreur de cablage, Phase inversée.
06 Chute de tension Chute de tension due a une tension excessivement haute ou
basse appliquée au groupe extérieur Chute de tension de I'alimentation. Cablage incorrect ou capacité
06. Chute de tension Chute de t§n5|’on due a une tensmn_ex_cesswe‘fnent haute ou | des cables d’alimentation insuffisante.
basse appliquée au module de ventilation de I'inverseur . i i
07 Baisse de la surchauffe des gaz d’évacuation dC:jrrge frigorifique excessive. Verrouillage de I'ouverture du déten-
Cycle . . y . Frigorigéne insuffisant, fuites de frigorigene, obstruction ou ver-
08 Augmentation de la température des gaz d’évacuation f .
rouillage de la fermeture du détendeur
09 Groupe extérieur | Déclenchement d’un dispositif de protection Panne du moteur du ventilateur.
" Thermistance d’admission d’air
2 Thermistance de soufflage d’air e s . ) s .
3 Sonde sur 'unité | Thermistance de protection contre Ie gel Défaillance d’'une thermistance, d’'une sonde, d’'une connexion.
4 intérieure Thermistance de la tuyauterie de gaz
5 Thermistance d’air neuf extérieur (Econofresh)
Déclenchement du dispositif de protection du moteur du .
19 ) Panne du moteur du ventilateur
ventilateur
21 Sonde haute pression
22 Sonde sur le Thermistance de I'air ambiant extérieur
23 groupe extérieur | Thermistance de refoulement du gaz sur comp. . , . , , .
o4 Thermistance d'évaporation Défaillance d’une thermistance, d’'une sonde, d’'une connexion
26 Uniquement sur | Thermistance du gaz d’aspiration
29 FSVNE Sonde basse pression
- N Plus de deux unités CH sont connectées entre les unités intérieu-
30 Connexion incorrecte du systeme -
_ _ i res et le groupe extérieur
31 ili’j;gﬁt;age incorrect du groupe extérieur et de 'unité Erreur de réglage du code puissance.
Défaillance de I'alimentation électrique, de la PCB d’une autre unité
32 Transmission anormale d’une autre unité intérieure intérieure. Défaillance d’'une autre unité intérieure du méme cycle
Systéme frigorifique _ ~ ———— -
. . . el Existence d’'un méme numéro d’unité intérieure dans un méme
35 Réglageincorrect du numéro d’unité intérieure. N
cycle frigorifique
36 Type d’unité intérieure incorrect L'unité intérieure n’accepte pas le R410A
. - . - Défaillance de la PCB de I'unité intérieure. Cablage incorrect.
38 Anomalie du circuit de protection du groupe extérieur L NN
Connexion a la PCB de l'unité intérieure.
39 ?:::::rl:te sur lintensité de fonctionnement du compresseur Surintensité, fusible grillé ou défaillance de la sonde d’intensité.
43 Declenchement de la protection contre la diminution du taux Défaillance du compresseur, du Inverter
de pression
. . , . Surcharge a l'intérieur du refroidissement. Température de I'air
Déclenchement de laprotection contre 'augmentation de la . A ) ) .
44 basse pression extérieur élevée dans le verrouillage d’ouverture du détendeur en
Pression P mode chauffage
45 Déclenchement de la protection contre 'augmentation de la | Fonctionnement en surcharge. Charge frigorigéne excessive.
haute pression Encrassement de I'échangeur de chaleur
Déclenchement de la protection contre la diminution de la . L )
47 ) Fluide frigorigéne insuffisant.
basse pression
51 Anomalie de la sonde d’intensité du Inverter Défaillance de la sonde de la PCB du Inverter
52 Déclenchementde la protection contre la surintensité Surcharge, surintensité, compresseur bloqué.
i ) Arrét autom. de I'IlPM ou I'lSPM (surintensité, basse tension ou sur-
53 Inverter Déclenchement de la protection ISPM (5~32CV), IPM (36/42CV) chauffe) (
54 Augmentation de la température des ailettes du Inverter Anomalie sur la therr'nllstance des ailettes de I'inverseur. Anomalie
sur le ventilateur extérieur
Anomalie dans la détection de la position du moteur de . - . . .
56 Ventilateur ex- ventilateur Anomalie dans le circuit de détection de la transmission
57 térieur Déclenchement de la protection du contréleur du ventilateur | Vitesse de ventilation anormale
58 Anomalie sur le contréleur du ventilateur Surintensité, anomalie dans les ailettes du contréleur du ventilateur
o A . P Cablage incorrect entre les unités intérieures et la télécommande
dd Transmission Cablage incorrect entre les unités intérieures -
96 Sonde de 'unité | Thermistance de la température de la piéce Défaillance d’une thermistance, d’'une sonde, d’'une connexion
97 KPI Thermistance de la température extérieure ’ ’ )
EE Inverter Protection du compresseur 3 Alarme d’endommagement du compresseur en 6 heures.

(*) pour PC-P1HE/PC-P2HTE
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8.2.2. DEPANNAGE EN FONCTION DES CODES D’ALARME

Code d’alarme

0l Activation du dispositif de sécurité de I'unité intérieure

-t 1

B Le voyant RUN clignote et Iindication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a dist

ance.

B |Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le contact entre les broches n? 1 et n® 2 du CN14 ne se fait pas
sur plus de 120 secondes pendant le processus de refroidissement, de chauffage ou de ventilation.

Série RCI-FSN1E, RCIM-FSN, RDC-FSN, RPC-FSNE, Non

| RPI-FSN1E, RPF(I)-FSNE : —

Le courant 24 VCC est-il appliqué aux deux extrémités
du R24 ?

Qui

Défaillance de la CCI

Activation du dispositif de

sécurité (ex. : interrupteur

a flotteur FS) ou cablage
incorrect

B <
L81 L82 Cua D

CN12 CNBD

I .

[ [ Jouo s

[611K] 7,
U4 /g
R4 &y 1O
i Action
Phénomeéne —— Cause —— Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
Niveau Obstruction Retirez le plateau Eliminez les corps étrangers
—| d’évacuation | de —— ] > P —— - responsables de
o s x . d’évacuation ) :
éleve I'évacuation I'obstruction
Vérifiez la continuité lorsque Remblacez llinterrupteur a
o — Erreur - le niveau d’évacuation — fl ?t S pY
Actlvatlon de\ est bas otteur si nécessaire
linterrupteura [ o
flotteur Défaillance
L de | | Faux Mesurez la résistance a Resserrez les vis et
linterrupteur contact ' I'aide du testeur ! remplacez le connecteur
a flotteur
[ { Connexion - Vérifiez les connexions L Restaurez la connexion
défectueuse =
Défaillance de la CCl de l'unité intérieure |, | VerfiezlaCClaraidedu | |  Remplacezla CClsi
mode d’autocontrdle *1) nécessaire

*1) : Voir section 8.3.1 et 8.3.3.
Le code d’alarme « 01 » ne s’affiche pas sur les appareils de la série RPK.
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Code d’alarme

;1 1 Activation du dispositif de sécurité du groupe extérieur

=

m |e voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Cette alarme s’affiche lorsque 'un des dispositifs de sécurité se déclenche pendant le fonctionnement
du compresseur.

Le CMC1 se met-il sous
tension au démarrage ?

Oui Non

La tension entre le
PCN3 n2 1 et la borne
d’attache N est-elle de

220V oude 240V
lorsque le Y52C1 est

sous tension ?

Non (serrage correct)
ﬂ Oui Défaillance de la CCI1

Oui

Redémarrez aprés avoir
|:> rectifié la connexion sur

le PCN2 ou le PCN3

Aucune
tension

|

Défaillance de la CCI1

l

Le dispositif de sécurité Non
fonctionne-t-il toujours ?
L Le PCN2 ou le PCN3
EZ:igoiﬁggt;gu;tite:;f - sont-ils desserrés ?
du PCN2)

\/

A 7

N\

Aucune tension

Le CMC1 reste-t-il sous
tension pendant plus de
trois secondes ?

Défaillance de la CCI1

Oui <

Normal PCB1

Vérifiez le déclenchement des dispositifs de sécurité suivants. Eliminez la cause aprés vérification
® Pressostat haute pression
4,15 MPa (R410A)

Elément a vérifier

Unité Connecteur pour Borne d’attache | Connecteur du dispositif
CMC1 de sécurité
FSN(1)(E)/FXN(E) PCN3 N PCN2, PCN16,

PCN17,PCN18,
PCN19 et PCN33

FSVNE PCN9 N PCN6
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] Action
Phénomeéne ——— Cause ———] Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
Vérifiez si 'échangeur D .
: Eliminez la poussiére ou les
— ’ 14 X
thermique n'est pas > éléments d’obstruction
poussiéreux ou obstrué
Vérifiez si le flltr.e’ a air n'est > Eliminez la poussiére
pas poussiéreux
Débit d’air de I'’échangeur
thermique insuffisant Vérifiez s'il existe des obstacles a
(échangeur thermique extérieur o ) ! A
-~ —— ]
™1 en mode refroidissement ou - Igptree ouala SOH.IG de Eliminez les obstacles
. . L I'échangeur thermique
échangeur thermique intérieur
en mode chauffage)
- . Délimitez une zone de
| Vérifiez la zone de service |— service suffisante
Vérifiez la vitesse (ventilateur Remplacez le moteur du
i extérieur : refroidissement / —— P N h
. ST ventilateur si nécessaire
Ventilateur intérieur : chauffage)
Déconnecté du connecteur |— Resserrez les vis ou
reconnectez le connecteur
. Dysfonc’t|onnement du
détendeur
Activation du Verrouillé en position .
pressostat haute complatement fermée —1 Remplacez le détendeur
pression a la
suite d'une Réduisez la charge
pression de Calculez la charge o -
— I ——— |
refoulement calorifique cal&:liftlguel:-uc;u Lljjti's"::ﬁtgne
excessive pusp
Voyez s’il y a accumulation o . .
- d’air chaud au plafond —— Rectlfleééalltazlil;’culatlon
. B (chauffage)
Temp. de l'air de l'unité
» de l'unité intérieure excessive
Vérifiez si I'air n’est pas - N
—— court-circuité (chauffage) —=1 Eliminez le court-circuit d’air
; Vérifiez la présence d’une Eliminez la source
autre source de chaleur de chaleur
Mesurez la pression de
[ | Défaillance du » refc_)ule_arpent.‘Ver’lflez I_a . Remplacelz le pr_essostat Si
pressostat continuité aprés réduction nécessaire
de la pression
Défaillance
du pressostat - N .
. haute _ Con@act —— Mesyr_ez la résistance a —— Resserrez les vis.
: insuffisant 'aide du testeur Remplacez le connecteur
pression
— _ConneXIon — Vérifiez les connexions —®| Restaurez la connexions
incorrecte
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; Action
Phénomeéne — Cause L Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
I'interrupteur principal)
; Recherchez les éléments Eliminez les éléments
d’obstruction . d’obstruction
Vérifiez le cablage et les
_»
-1 connecteurs Remplacez le connecteur
Défaillance ou Voyez si la bobine ne
— dysfonctionnement . produit pas des bruits — Remplacez la bobine
du détendeur anormaux
Vérifiez la thermistance du .
-1 gaz de refoulement — Remplacez la thermistance
Vérifiez si la thermistance
| dugaz de refoulement est |—= Fixez la thermistance
correctement fixée
Défaillance de I'électrovanne Recherchez les éléments Remplacez I'électrovanne
T du by-pass de gaz " d’obstruction " du by-pass de gaz
L Vérifiez la temp. de Rectifiez la charge de
- ——— ——
Surcharge de frigorigéne fonctionnement du cycle frigorigene
Activation du
prefsoss_t;\r: halute col\rildeclainsgées (cjlzr?salzen:réle ——— Vérifiez la temp. de l'air || Rechargez en frigorigéne
pressi ) ala > L 4 et la pression aprés pompage a vide
suite d’une frigorifique
pression de
refoulement . . . L L
excessive Obstruction de la conduite —=| Recherchez les éléments  |— Eliminez les éléments
I , . , .
de refoulement d’obstruction d’obstruction
La vanne d’arrét de la conduite o e |
de liquide ou de la conduite de |——mm-| Vérifiez les vannes d’arrét |——pm| uvrez completement les
= X vannes d'arrét
gaz ne fonctionne pas
Obstructlo_n de la vanne » Recherc,:hez les _elements » Remplac_:ez la vanne
- anti-retour d’obstruction anti-retour
Si la bobine de la SVD1 est
. AP défaillante, remplacez-la
— 5:];2'”;\7;? — Verlflez(lsti}eD(;t;ovanne —®1* Si c’est le corps principal de
la SVD1 qui est défaillant,
remplacez les unités CH
| Défaillance c L Resserrez les vis
delunité cCH ||  Contact >
insuffisant
Vérifiez les contacts et les
—— -
connexions ci-dessous Remplacez le connecteur
(?onneX|on I
incorrecte —| Remplacez le connecteur
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Code d’alarme

1t

[ |

Transmission anormale entre les unités intérieures et le groupe extérieur

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Cette alarme s’affiche lorsqu’une anomalie de fonctionnement perdure pendant trois minutes aprés une
transmission normale entre les unités intérieures et le groupe extérieur. De méme, une anomalie de
fonctionnement se poursuit 30 secondes apres réinitialisation automatique du micro-ordinateur.
L'alarme s’affiche lorsque I'erreur de transmission se poursuit 30 secondes aprés démarrage du groupe
extérieur.

* Si les fusibles ont grillé ou si le disjoncteur du groupe extérieur s'est déclenché, recherchez la cause de

la surintensité et prenez les mesures nécessaires.

(Reportez-vous a la page suivante)

Remarque sur la page suivante .
B FSN(1)(E) / FXN(E)
*1) Sila résistance de la borne (DSW10-1P) est sur OFF lorsque la connexion H-Link est effectuée.

Réglez la résistance de la borne sur ON lors du retrait du CN2.
Réglez la résistance de la borne sur OFF lorsque le CN2 est reconnecté.

m FSVNE

*1) Sila résistance de la borne (DSW5-1P) est sur OFF lorsque la connexion H-Link est effectuée.

Elément a vérifier

Alimentation Borne d’attache

400V 50 Hz

Entre R1 et S1

230V 50Hz

Entre R1 et N

*2) Reéglage d’'usine de la CCI1 pour la transmission non polaire.

Elément Position de réglage

SWi1 Coté gauche (nouveau c6té de
transmission)

JP1 Court-circuit

CN2 Connecteur du cable de
transmission

CN18 Non occupé
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FSN(E)/FXN(E) LaDSW10-1P (résistance de la Non
borne) de la CCI1 est-elle sur ON ?
FONE LaDSWEAP (skancecels ) I

Rectifiez sa position

borne) de la CCI1 est-elle sur ON ?

{J ou

La tension entre les Non
bornes d’attache R1 et N _
de la CCI1 est-elle de
220V ou240V ?

Le voyant DEL1 Non

(rouge) de la CCIH -

est-il allumé ?

Vérifiez les fusibles de
I'alimentation du groupe
extérieur

u Oui @ oui

Qui

Retirez le CN2 Le connecteur (PCN1,

Rectifiez le branchement
du PCN1 et du CN1

CN1) du transformateur :>
dela CCH est-il desserré ?
Oui Oui

Remplacez le fusible

Qui
Le voyant DEL3 (jaune)
<e la CCI1 est-il allumé ? ]

Qui
Le fusible de la CCI1 |:>
a-t-il grillé ?

Non _

l Non

Défaillance de la CCI1

Le voyant DEL3 (jaune) v)
de la CCI1 clignote-t-il
plus d’'une fois toutes les —
?
10 secondes ? Non
PCB1:

Q Oui

Connectez le CN2
de la CCI1

extérieur

intérieure

La DSW5-1P (résistance Non

Carte a circuits imprimés du groupe

PCB1’: Carte a circuits imprimés de I'unité

e e ) O ) )

CCH est-elle sur ON ?

Rectifiez sa position

Oui

_

Le voyant DELA1
(rouge) de la CCI1

est-il allume ?

Vérifiez le cablage
de l'unité CH

La tenS|on entre « R1 »
- et « N » sur la CCl est-elle
de 220V ou240V ?

Oui

Qui

Le connecteur (CN23, CN7)
du transformateur sur la
CCl est-il desserré ?

—>

Branchez correctement
CN23 et CN7

l Non

Le fusible de la CCI1 Oui
a-t-il grillé ?

Remplacez le fusible

Le voyant DEL3 (vert)
Le voyant DEL3 (vert) d :> reste-t-il allumé aprés |:>
la CCl est-il allume '? déconnexion du CN9

Défaillance de la CCI1

surla CCIt1 ?
‘ Non

Vérifiez les autres
unités CH

Non

Le voyant DEL3 (jaune)
de la CCI clignote-t-il plus
d’une fois toutes les
10 secondes ?

- J

Vérifiez le cablage entre
le groupe extérieur et les
unités CH ou le fusible
(EF1) de la CCI1

@ Oui

Page suivante
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U

Retirez le CN8 de la CClI

U

Le voyant DEL3 (jaune) Oui
de la CCl est-il allumé ? / | >

l Non

Le voyant DEL2 (jaune) de la Non No

CCl clignote-t-il plus d’une fois _ Drautres unités sont-elles _
dans le méme état ?

Défaillance de la CCI

toutes les 10 secondes ?

@ Oui Oui |—‘ >

Retirez le CN9 de la CClI

Le voyant DELS3 (jaune) Oui
Le voyant DEL3 de la est-il allumé méme si le |:>
CCI1' est-il allumé ? CN2 de la CCIT1’ est
retiré ?

Non Non _

Le voyant DELS3 (jaune) Non
O ot
plus d’une fois toutes les

10 secondes ?

T o

Le réglage du systéme
de réfrigération du DSWH1
de la CCI1’ correspond-il

a celui du DSW5 de la

CCIt’?

@ oui

<L’alarme se déclenche-t- \ Non

Non

)

RN

lle pour toutes les unités
intérieures ?

0 o

Défaillance de la CCI1
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Action
Phénoméne — Cause —— Elément & vérifier — (Placez sur OFF (arrét)
I'interrupteur principal)

Mesurez la tension avec

Coupure d’alimentation ou appareil éteint —— N —| Rétablissez I'alimentation
un voltmétre
Vérifiez que le matériau Eliminez le court-circuit et
—®| Court-circuit entre les cables [— isolant n’est pas —— )
. remplacez le fusible
endommagé
Fusible de
I'alimentation Court-circuit sur le cable Mesurez la résistance Eliminez le court-circuit a la
grillé ou ! de terre - de lisolation 1 terre et remplacez le fusible

déclenchement
du disjoncteur du
groupe extérieur

Mesurez la résistance entre

——m=| Défaillance du moteur du comp. —®— les cables ainsi que la —— Remplacez le comp.

ari oy " . et le fusible
(grgfgﬁitzxgﬂf“r résistance de l'isolation
Défaillance du moteur du Mesurez la résistance entre Remplacez le moteur du
ventilateur du aroupe extérieur —™ les cébles ainsi que la . ventilateur du groupe
group résistance de lisolation extérieur et le fusible

Vérifiez que le matériau c L
d Eliminez le court-circuit et

| Court-circuit entre les cables [—# isolant n’est pas —— .
endommag% remplacez le fusible
Fusible du circuit ”
de commande Court-circuit sur le circuit de Mesurez la résistance Eliminez le court-circuit et
- —— ————
grillé ou commande (a la terre) de l'isolation remplacez le fusible
déclenchement
du disjoncteur du Défaillance de la bobine .
groupe extérieur |_| solénoide du contacteur Mesurez la résistance Remplacez le contacteur
Ari o~ » de la bobine » magnétique et le fusible
(groupe extérieur magnétique du moteur du comp. gnetiq
et unité CH)
Défaillance du moteur du Mesurez la résistance entre Remplacez le moteur du
— . s — les cables ainsi que la — ventilateur du groupe
ventilateur du groupe extérieur o " . L .
résistance de l'isolation extérieur et le fusible
e . , . Remplacez le
Défaillance du transformateur —| Mesurez la tension d’entrée  |——| p
transformateur
Cébles Entre le groupe extérieur et Vérifiez la continuité
déconnectés, 'unité intéri — des cables. A
Funité intérieure e ) . Remplacez les cables,
contact Vérifiez si les vis réparez. serrez les vis et
insuffisant ou de connexion ne sont prectif’iez le cablage
connexion Céblage d’alimentation du > pas desserrées. 9
incorrecte groupe extérieur Controlez les n® des bornes

Rectifiez la connexion

Cables déconnectés surla CCl |—pm Vérifiez les connexions —— A
des cébles

Défaillance de

la CClI (groupe

extérieur, unité
intérieure)

Remplacez la CCl si

£ f 34 &%

Défaillance de la CCl - . :
nécessaire
A . . Contrélez la continuité et vérifiez que A
Cable déconnecté ; contact . . a Remplacez les cables,
f ) —m| lesvis de connexion ne sontpas  |——m . ;
insuffisant desserrées réparez et serrez les vis
Cablage
incorrect
o . . ° Rectifiez la connexion
Cablage incorrect L | Controlez les n? des bornes |— | des cables
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

1

1

Défaut de transmission entre I'inverseur et la PCB1,3 du groupe extérieur
(uniquement pour RAS-8~20/36/42FSN(1)(E))

M | e voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur la télécommande.

B e numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures. Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI

du groupe extérieur.

* Cette alarme se déclenche lorsque la défaillance persiste 30 secondes apres une transmission normale
entre la PCB1 et la PCB3 du groupe extérieur, ainsi que lorsque la défaillance persiste 30 seconds
apres la réinitialisation automatique du micro-ordinateur. Cette alarme se déclenche lorsqu’un défaut de
transmission persiste pendant 30 secondes a compter du démarrage du groupe extérieur.

Le code d’alarme « 04 » s’affiche lorsque I'erreur de transmission entre I'lPM et le FANM perdure.

Déconnectez le CN14 de la
cci

!

Le voyant DEL2 (vert) de la
CCI1 clignote-t-il ?

‘ Non

Défaillance de la PCB1

PCB1 : PCB de commande du groupe extérieur

Oui

=

Examinez la PCB3 et
vérifiez le cablage entre
la PCB1 et la PCB3.
Code d’alarme « 04 » :
vérifiez le cablage entre
l'inverseur et le con-
tréleur du ventilateur.

PCB3 : PCB de commande pour l'inverseur

Action
Phénomeéne — Cause [ Elément & vérifier (Placez l'interrupteur principal
sur OFF (arrét))
i ) entre la PCB dey_commande etla Vérifier la E:ontlnwte des
Cables déconnec- PCB de l'inverseur cables N .
. . - . Remplacez les cables, ré-
tés, contact insuf- Vérifiez que les vis de con- . .
) . parez, serrez les vis et recti-
fisant ou connex- Cabl d'ali tation d nexion ne sont pas desser- fiez le cablage
ion incorrecte  |——pm ablage da |mte’n_a lon du | rées. ge.
groupe exterieur Contrélez le n® de connexion.
o — Cab!es de la ',DCB —  Controler les connexions Rectifiez le cablage
Défaillance de la déconnectés
PCB
PCB1 et PCB3 —
( ) > Défaillance de la PCB Remplacez la P.E. si néces
saire
Vérifiez la continuité.
Cables déconnectés Vérifiez que les vis de con- Remplacez les cables, ré-
. Contact insuffisant . nexion ne sont pas desser- parez et resserrez les vis.
Cablage incorrect rées.
) Cablage incorrect ) Contrélez les numéros de Rectifiez IaAconneX|on des
connexion cables

Emplacement de I'absorbeur de surintensité (pour 220V)

o

T
S

@1@:
Q R

o
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Lorsque I'unité subit une surintensité due a 'éclairage

ou a d’autres raisons, le code d’alarme « 04 » ou le code
d’arrét de l'inverseur (ITC) « 11 » s’affiche et I'unité ne
peut pas fonctionner. Dans ce cas, examinez I'absorbeur
de surintensité (SA) sur le filtre antibruit (NF1). Si
I'intérieur de I'absorbeur de surintensité est normal,
coupez I'alimentation, attendez que le voyant de la PCB3
s’éteigne puis remettez sous tension.




Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

I
(

Défaut de transmission entre la PCB1 de 'inverseur et 'ISPM

(RAS-5~18FSN1(E), RAS-8~32FXN(E), RAS-3~5FSVNE)

B Le voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de l'alarme s’affichent sur I'écran de la CCI1 du groupe extérieur.

* Cette alarme s’affiche lorsqu’une anomalie de fonctionnement perdure pendant 30 secondes aprés une
transmission normale entre la CCI1 du groupe extérieur et 'ISPM. De méme, 'anomalie de
fonctionnement se poursuit 30 secondes apres réinitialisation automatique du micro-ordinateur. L'alarme
s’affiche lorsque I'erreur de transmission se poursuit 30 secondes apres démarrage du groupe extérieur.

* Le code d’alarme « 04 » s’affiche lorsque I'erreur de transmission entre 'lSPM et le FANM perdure.

m FSN(E)/FXN(E)

m FSVNE

Déconnectez CN6 de CCI1

U

Le voyant DEL 2 (vert)
de la CCI1 clignote-t-il ?

Le voyant DEL2 (vert) de

la CCl1 clignote-t-il ?

Oui

Vérifiez le cablage entre

la CCI1 et 'ISPM. Code

d’alarme « 04 » : vérifiez

le cablage entre 'ISPM
et le FANM

-

Vérifiez 'ISPM. Code
d’alarme « 04 » : vérifiez
le FANM

Non

-

Déconnectez le CN14
de la CCI1

Oui

Le voyant DEL2 (vert) de
la CCI1 clignote-t-il ?

Défaillance de la CCI1

Qui

—

> Non

Oui D

Connectez CN6 de CCI1

U

Le voyant DEL 2 (vert)
de la CCI1 clignote-t-il ?

> Non

Qui JVL

Le clignotement est-il

plus rapide que dans le
cas précédent ?

> Non

Oui D

ISPM normal. Vérifiez a
nouveau le cablage

PCB1 : Contrdlez la CCl du groupe extérieur
ISPM : Module d’alimentation du systéme a inverseur
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Vérifiez 'ISPM et le
cablage entre la CCI1 et
I'ISPM. Code d’alarme
« 04 » : vérifiez le
cablage entre I'I|SPM
et le FANM

Défaillance de la CCI1

Défaillance de '|SPM
Cablage incorrect entre
I'ISPM et la CCIH

Défaillance de la CCI1
Défaillance de 'ISPM.
Cables déconnectés ou
contact insuffisant entre
ISPM et CCI1




Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Action
Phénoméne — Cause —— Elément & vérifier — (Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)
] Cables ] Entre la CClI a vérifier, '|SPM » Vérifiez la continuité des
déconnectés, et le FANM a £ g . - A
cébles. Vérifiez si les vis de Remplacez les cébles,
contact ; . )
) . connexion ne sont pas —® réparez, serrez les vis et
insuffisant ou desserrées. Vérifiez les rectifiez le cablage
connexion Céblage d’alimentation » AUMEIOS deé connexions 9
incorrecte du groupe extérieur
Défaillance de la Cables déconnectés sur la CCl —] Vérifiez les connexions —1 Restaurez les connexions
CCI (CCI1 pour

le contréle, CCI3

pour le variateur

de fréquence) Remplacez la CCl si

Défaillance de la | . .
cc > nécessaire

Vérifiez la continuité. Vérifiez
—=| siles vis de connexionne |—m
sont pas desserrées

Cables déconnectés ;
contact insuffisant

Remplacez les cables,
réparez et resserrez les vis

Céblage

incorrect
Vérifiez les numéros Rectifiez la connexion
des connexions des cables

£ &3 {4

Céablage incorrect .
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

| D
[

Code de fonctionnement anormal du captage du signal de phase

B Le voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Cette alarme s’affiche lorsque la phase d’alimentation principale est inversée ou lorsqu’une phase n’est

pas connectée.

Courant monophasé
(une phase est-elle déconnectée) ?

l Non

Connexion des phases inversée ?

l Non

Y a-t-il une diminution excessive
de la tension d’alimentation ?

B FSN(1)(E)/FXN(E)

Tension de l'unité a
suspendre
_>_

Tension de
fonctionnement :
342 2456 V
_>_

[
|

Tension de
démarrage :
inférieure a 323 V

Connectez correctement chaque

V

phase d’alimentation

Connectez correctement chaque

V

Oui

CCI1 normale
Oui

CCI1 normale
Oui

phase d’alimentation

Fonctionnement anormal de

\/7

I'alimentation

CCI1 normale

Défaillance de la CCI1
ou autre cause.
Voir page suivante

@ REMARQUE :
CC/1 . Carte a circuits imprimés au
groupe extérieur

® FSVNE

Tension de l'unité a
suspendre
_>_

Tension de
fonctionnement :
207 a 253V
_>_

_»—

Tension de
démarrage :

inférieure a 187V

Action
Phénoméne —— Cause — Elément & vérifier — (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
Activation Inversion de phases ou - A vérifier en fonction du r;g:]eﬁla;:ﬁgisl::ls::%u
du capteur courant monophasé cablage électrique rectifiez le cablage
d’inversion
des phases du Défaillance de la CCl du - Remplacez la CCI
groupe exterieu groupe extérieur si nécessaire
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Co

de d’alarme

R

Sous-tension ou surtension du variateur de fréquence

B Le voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur l'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la tension entre les bornes « P » et « N » de '|SPM RAS-(5/24~42CV)
FSN(1)(E)/(8~32CV) FXN(E), RAS-3~5FSVNE or IPM RAS-(8~20CV)FSN1est insuffisante et que
I'alarme s’est déclenchée trois fois en 30 minutes. Si le nombre de déclenchements est inférieur a
deux, un nouvel essai est lancé. Le code d’alarme « 06 » indique une anomalie de fonctionnement du

contréleur du ventilateur.

Redémarrez 'opération |

U

FSN(E)/FXN(E) La tension d’alimentation est-elle de
380V +10 % oude 415V 10 % ?
La tension d’alimentation est-elle de

FSVNE
230V £10 %?

U ou

FSN(E)/FXN(E) La tension est-elle supérieure a 323 V
pendant le fonctionnement ?

La tension dépasse-t-elle 187 V en
cours de fonctionnement ?

FSVNE

@ oui

N T N

Y a-t-il une chute de tension
pendant le fonctionnement a
cause du fonctionnement d’un
autre appareil ?

Non

Le voyant LED201 de I''SPM RAS-(5/24~42)
FSN(1)(E)/RAS-(8~32) FXN(E), RAS-3~5FSVNE ou
de I''PM RAS-(8~20)FSN1(E) est-il allumé ?

Le voyant LED201 de la PCB3 s’allume-t-il aprés
I'activation des contacteurs électromagnétiques du
compresseur (CMC) ? (36/42 CV)

I

La connexion de I''SPM(8~32CV) ou de
I'lPM(36/42) et de la bobine de réactance (PCL)
avec les condensateurs (CB1, 2) ou le CMC est-

elle correcte ?
@ Oui

Qui

Non
/\

> Non I

Vérifiez le cablage et la
capacité des cables

La fréquence peut
augmenter au-dela

de 60 Hz

Oui

=

Comment
fonctionne le
compresseur ?

Le compresseur
s’arréte immédiate-
ment (moins de 30 Hz)

—>

Défaillance de la PCB3/ISPM
Remplacez la PCB3/I'ISPM

Non

Le compresseur s’arréte
lorsque la fréquence
augmente (de 30 Hz a

60 Hz env.)

)

* Soyez extrémement prudent : vous travaillez
sous haute tension

/\/\/\

FSN(E)/FXN(E) La tension CC est-elle
supérieure a 460V ?
FSVNE La tension CC est-elle

Oui

supérieur a 253 V?

Non

—

Vérifiez les condensateurs
(CB1, 2)

Normal

Rectifiez la connexion

(Connexions desserrées,
changement de couleur)

Non

2

Erreur

Remplacez les
condensateurs

Les condensateurs sont sous

D

haute tension.

Défaillance de la PCB3/ISPM
Remplacez la PCB3/I'ISPM

Vérifiez le cablage, 'ISPM/IPM
et les condensateurs (CB1,2)
*2) Si le cablage est correct,
remplacez I'|SPM/IPM

*1) : Si le condensateur présente une forte tension, effectuez la procédure de décharge de la haute tension. Voir section 8.3.4.
*2) : Les procédures de contrdle du module diode sont présentées au point 8.3.4.

*3) : Position de mesure de la tension CC :
borne P de I'ISPM sur la borne + du testeur, borne N sur la borne - du testeur. Position de mesure CC 1000 V.
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

0

Sous-tension ou surtension du module de ventilation a variateur de fréquence

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la tension entre les bornes « P » et « N » du contréleur du ventilateur
est insuffisante et que I'alarme s’est déclenchée trois fois en 30 minutes. Si le nombre de
déclenchements est inférieur a deux, un nouvel essai est lancé.

Redémarrez I’opération |

Non
La tension d’alimentation est-elle de 380 V 10 % —
oude 415V £10% ? A\ A
@ Oui
La tension est-elle supérieure a 323 V Non—
pendant le fonctionnement ?
@ Oui
Y a-t-il une chute de tension Oui
ui
pendant le fonctionnement a [
cause du fonctionnement d’'un
autre appareil ?
La fréquence peut
Non augmenter au-dela [
de 60 Hz
Oui Comment Le ventilateur s’arréte
Le voyant DEL201 du FANM f . . o .
est-il allumeé ? |:> onctionne le immediatement (moins E>
ventilateur ? de 30 Hz)
N Le ventilateur s’arréte
on lorsque la fréquence -
augmente (de 30 Hz a
Non 60 Hz env.)
L Conexion entre TSP Stle ) )
FANM est-elle correcte ?
Oui
Non
Le fusible est-il coupé ? [

Oui

| Redémarrez le fusible |

Vérifiez le cablage et la
capacité des cables

Défaillance du contréleur du
ventilateur ou défaillance du
condensateur CB3.
Remplacer FSNM ou CB3

Rectifiez la connexion

*1):  Sile condensateur présente une forte tension, effectuez la procédure de décharge de la haute tension décrite plus loin.
*2) 1 Les procédures de contrdle du module diode sont présentées plus loin.

FANM : contréleur du ventilateur a variateur de fréquence.
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

wvoue u aiariiie

L]
-t

Baisse de la surchauffe du gaz de refoulement (FSN(1)(E) / FXN(E)

B Le voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de 'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Si la surchauffe du gaz de refoulement reste inférieure & 10 degrés en haut du compresseur pendant
30 minutes, un nouvel essai est lancé. Cependant, si apres s’étre déclenchée une fois, 'alarme se
déclenche deux fois de plus dans les deux heures aui suivent. le code d’alarme s’affiche.

Défaillance de la

La thermistance en haut du Non
thermistance

compresseur est-elle normale ? -
*1)
J o

La thermistance est-elle installée Non
correctement sur le compresseur ? -

Installez la thermistance

@ Remarque :

correctement Voir position de la
Oui thermistance a la page
Chauf- suivante
Le compresseur était-il en fage :
mode refroidissement ou en
Chauffage
mode chauffage lorsque

'alarme s’est déclenchée ?
Refroidis- Q
sement

Refroidissement

U

Vérifiez la haute pression et la
température du gaz de
refoulement du compresseur.
Calculez la valeur de surchauffe
sur la CCI du groupe extérieur

Vérifiez la pression de refoulement
et la température du gaz de
refoulement du compresseur.
Calculez la valeur de surchauffe
sur la CCl du groupe extérieur

U

La valeur de surchauffe est-elle
inférieure 2 10° C ?

Non

N

U

Valeur de surchauffe :
inférieure a 10° C?

Qui [

....... = L FXNE)  Ou

Eliminez la cause du changement
rapide de la charge calorifique
dans la piéce ou du court-circuit
de l'air de refoulement entre
groupes extérieurs

v

Rectifiez la
connexion du
CN12 sur la CCI1

Faites correspondre
la tuyauterie
frigorifique et le
cablage électrique

Branchez Non

correctement le
connecteur

Le degré d’ouverture
du détendeur de
dérivation extérieure
est-il inférieur a 5% ?

R

L'ouverture du détendeur de
I'échangeur thermique du groupe
extérieur est-elle inférieure 8 8 % ?

Oui

@ Remarque :

Non

extérieure est-il correctement
branché ?

Oui @ é

Le connecteur du CN12 du
détendeur de dérivation

La tuyauterie frigorifique
et le cablage électrique
correspondent-ils ?

@ Oui

de l'unité intérieure
correspondant au détendeur

Le connecteur de la CCI >

est-il correctement connecté ?

[ —

Eliminez les changements
brusques de charge (par
exemple, court-circuit d’air
sortant au niveau de
'admission d’air du groupe
extérieur) ou la cause des
basculements fréquents
entre Thermo-ON et
Thermo-OFF

Voir numéros des connecteurs a

la page suivante.

Les connecteurs (CN10, CN11,CN12\ Non
CN20, CN21 et CN22 de la CCl) du
détendeur électronique de I'échangeur
thermique du groupe extérieur sont-ils
correctement connectés ?

@ Oui
Non
La charge de fluide frigorigéne -
est-elle adéquate ?
@ Oui

Non
< Y a-t-il une fuite de gaz ? >-

Q Oui

Réparez la fuite de gaz. Rectifiez
la charge de frigorigéne

Branchez correctement les
connecteurs CN10, CN11,
CN12, CN20, CN21 et CN22
de la PCB.

Rectifiez la charge de
frigorigene

Vérifiez le détendeur.
Autocontréle de la CCI1

*1) : Reportez vous aux « Caractéristiques de la thermistance ».
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

B Position de la thermistance

Modele RAS-[CV]FSN1(E) Position de la

thermistance (a)

Réf. Affichage 8 10 |12 |14 |16 [ 18 |20 |24 |28 |32

thermistance

THM8 [ o™

THM9 [ g

THM12 [ ]

THM13 [

THM14 A5

THM16 T AR

Nbre de compresseurs 2 2 2

B Numeéro du connecteur du détendeur

Groupes extérieurs FSN1(E)

N° connecteur

Groupes extérieurs FXN(E)

N° connecteur

RAS-8~12FSN1E CN10 RAS-8~12FXNE CN10, CN11, CN12
RAS-14~20FSN1 CN10, CN12 RAS-16~22FXN CN10, CN11, CN12, CN20
RAS-24FSN1 CN10, CN11, CN12 RAS-24~32FXN CN10, CN11, CN12, CN20,
RAS-28~32FSN1 CN10, CN11, CN12, CN21, CN21
CN22
] Action
Phénomeéne —— Cause —— Elément a vérifier — (Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)
Le cycle frigorifique ne - L
S Vérifiez le cycle frigorifique o A
I correspor]d pas au systeme | — et le systéme électrique ——— Rectifiez le cablage
électrique
Mesurez la pression. (Voir figure au Rectifiez la charge de
= Surcharge de frigorigéne —=| chapitre « Test de fonctionnement » f——m frigori éneg
du catalogue technique) gorig
. . . ) Remplacez le détendeur si
—— Défaillance du détendeur —— Voir section 8.3.4. ——— nécessaire
| | Erreur Remplacez la CCl et vérifiez Remplacez la CCl si
) — son fonctionnement ™ nécessaire
Baisse de la
surchauffe || | Défaillance
du gaz de de la CClI Cables de
refoulement | commande i —m{ \ifies jos connexions [ ™| Restaurez les connexions
du détendeur
déconnectés
|| - Remplacez la thermistance
Erreur —— Mesurez la résistance ——— si nécessaire
Défaillance
dg la Montage . Installez correctement la
—m— thermistance [ . — Vérifiez le montage — )
incorrect thermistance
du gaz de
refoulement
. Resserrez les vis,
_Connean —— Vérifiez les connexions —— remplacez le connecteur ou
incorrecte .
restaurez les connexions
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

LN
U |

Baisse de la surchauffe du gaz de refoulement (FSVNE)

m |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Si la surchauffe du gaz de refoulement reste inférieure a 20 degrés en haut du compresseur pendant
30 minutes, un nouvel essai est réalisé. Cependant, si aprés s’étre déclenchée une fois, 'alarme se
déclenche deux fois de plus dans les deux heures qui suivent, le code d’alarme s’affiche.

Non

La thermistance en haut
du compresseur est-elle
normale ? *1)

=)

Défaillance de la
thermistance

Jou

La thermistance est-elle Non }
. . Installez la thermistance
installée correctement sur le

correctement
compresseur ?
T ou
Chauf-
Le compresseur était-il en fage

mode refroidissement ou en :> Chauffage

mode chauffage lorsque

I'alarme s’est déclenchée ?

U

Refroidissement

U

Vérifiez la haute pression et la
température du gaz de
refoulement du compresseur.
Calculez la valeur de surchauffe
sur la CCl du groupe extérieur

U

La valeur de surchauffe est-elle
inférieure a 20° C ?

Refroidis-
sement

Non

(

N

Qui

Vérifiez la haute pression et la
température du gaz de refoulement
du compresseur. Calculez la

valeur de surchauffe

du groupe extérieur

sur la CClI

U

(

Valeur de surchauffe :
inférieure a 20° C ?

Non

Oui rl

)

*1) : Reportez vous aux « Caractéristiques de la thermistance ».
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La connexion de la CCl de l'unité
intérieure et le connecteur

intermédiaire du détendeur sont-ils
correctement branchés ?

Oui

Non

Le moteur du ventilateur Non
externe fonctionne-t-il
correctement ?

=S
@ Oui

N
La charge de fluide frigorigene ﬂ
est-elle adéquate ?
@ Oui

Oui
Y a-t-il une fuite de gaz ? > |:>

‘ Non

Eliminez la cause du court circuit
de refoulement d’air a 'admission
d'air du groupe extérieur

<
<
<
<

SMFRO0048 rev.0 - 08/2007

Branchez correctement
le connecteur

Remplacez le moteur du
ventilateur externe

Rectifiez la charge de
frigorigéne

Réparez la fuite de gaz.
Rectifiez la charge de
frigorigéne




Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Action
Phénoméne —— Cause — Elément a vérifier — (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
Le cycle frigorifique ne Vérifiez le cycle frigorifique
—®= correspond pas au systeme |—m= N . ) —— Rectifiez le cablage
pond pas 4 et le systeme électrique g
électrique
Mesurez la pression. e
- Surcharge de frigorigéne L g| Consultez le manuel de maintenance  |—— Rectlflgz Ia. Charge de
pour le test de fonctionnement frigorigéne
e . o ) ) Remplacez le détendeur si
—— Défaillance du détendeur - Voir section 8.3.4. —— - - .
nécessaire
| | Erreur Remplacez la CCI et vérifiez Remplacez la CCl si
. — son fonctionnement > nécessaire
Baisse de la o
surchauffe du || Défaillance
gaz de de la CClI Cables de
—| commande |—pm] i . - .
refoulement . Vérifiez les connexions Restaurez les connexions
du détendeur
déconnectés
L Remplacez la thermistance
] Erreur B Mesurez la résistance —— placez .
si nécessaire
Défaillance
d? la Montage - - Installez correctement la
—| thermistance [ . L Vérifiez le montage — )
incorrect thermistance
du gaz de
refoulement
Connexion Resserrez les vis,
| incorrecte I Vérifiez les connexions —— remplacez le connecteur ou
restaurez les connexions
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

1t
(|

du compresseur

Température du gaz de refoulement excessive en haut de la chambre

m |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d'alarme s’affiche lorsque les situations suivantes se produisent trois fois en une heure :
(1) La température de la thermistance placée en haut du compresseur reste supérieure a 132° C pendant
dix minutes.
(2) La température de la thermistance placée en haut du compresseur reste supérieure a 140° C pendant
cing secondes.

La thermistance en haut
du compresseur est-elle
normale ?

o

La thermistance est-elle
installée correctement sur le
compresseur ?

T o

Le compresseur était-il en
mode refroidissement ou en
mode chauffage lorsque
I'alarme s’est déclenchée ?

Refroidis- Q

sement
Refroidissement

Oui Q

Non

Défaillance de la
thermistance

=)

Non
Installez la thermistance
- correctement
Chauf-
fage
|:> Chauffage

@ Remarque :

Voir position de la

thermistance a la page

suivante.

Vérifiez sur la CCl du groupe
extérieur si la température du gaz
de refoulement du compresseur

est supérieure a 132° C

oui {}

Le détendeur de chaque unité

Vérifiez sur la CCl du groupe
extérieur si la température des gaz
de refoulement du compresseur

Non

est supérieure a 132° C

=

Non

intérieure en fonctionnement
est-il ouverta 100 % ?

\}Oui

Eliminez les changements
brusques de charge (par

Le détendeur du groupe
extérieur est-il ouvert a 100 %

-

exemple, court-circuit d'air sortant
au niveau de l'admission d'air du
groupe extérieur) ou la cause des

@ Oui

basculements fréquents entre
Thermo-ON et Thermo-OFF

Eliminez les changements
brusques de charge intérieure
(court-circuit, etc.) ou les courts-
circuits d’air entre le groupe
extérieur et 'unité intérieure

Les connecteurs (CN10, CN11,
CN12,CN21 et CN22 de la CCI1) du
détendeur de 'échangeur thermique

du groupe extérieur sont-ils
correctement connectés ?

Non

-

Branchez correctement les
connecteurs CN10, CN11,
CN12, CN20, CN21 et CN22 de
la PCB.

%

Non
La quantité de frigorigéne
est-elle correcte ? -
Q Oui
Non

Y a-t-il une fuite de gaz ?

) ou

Réparez la fuite de gaz.
Rechargez en frigorigéne

)
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I—|Oui @

Rectifiez la charge
de frigorigéne

Vérifiez le détendeur
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Remarque :

Voir numéros des
connecteurs a la page
suivante.



Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

B Position de la thermistance

Modeéle RAS-[HP]FSN(E)/FXN(E) Position de la
thermistance (a)
Réf. Affichage 5 |8 [10 |12 |14 |16 |18 |20 |22 |24 |26 |28 |30 |32 |36 |42
thermistance a
o
THM8 - Inverter
THM9 e
THM12 [ ]
THM13 [
THM14 [l
THM16 AR
Nbre de compresseurs 1
B Numéro du connecteur du détendeur
Groupes extérieurs FSN(E) N° connecteur Groupes extérieurs FXN(E) N° connecteur
RAS-5/8FSN(E) CN10 RAS-8~12FXN(E) CN10, CN11, CN12
RAS-10/12FSN(E) CN10, CN12 RAS-16~22FXN CN10, CN11, CN12, CN20
RAS-14~22FSN CN10, CN11, CN12 RAS-24~32FXN CN10, CN11, CN12, CN20,
RAS-24~32FSN CN10, CN11, CN12, CN21, CN21
CN22
RAS-36/24 CN10, CN11, CN12, CN20,
CN21, CN22

] Action (Placez sur OFF
Phénomeéne —— Cause — Elément a vérifier —— (arrét) l'interrupteur
principal)

Le cycle frigorifique ne

correspond pas au systéme Vérifiez le cycle frigorifique

etle systeme électrique | ] Rectifiez le cablage

électrique
L . . Rectifiez la charge de
= Manque de frigorigéne — Contrdlez les pressions ——— frigorigéne
— Défaillance du détendeur —— Voir section 8.3.4. —— Remplacez le détendeur si

nécessaire

Remplacez la CCl et vérifiez
son fonctionnement

Remplacez la CCl si

— Erreur . ;
— nécessaire

=1 Défaillance

Température -
du gaz de de la CCI Cables de
[ | L1 commande . ) _
refoulement 4 — Vérifiez les connexions — | Restaurez les connexions
excessive du détendeur
(en haut du déconnectés
compresseur)

Remplacez I'électrovanne si
nécessaire

= Défaillance de I'électrovanne du
by-pass de gaz

Y

Fuite de frig. —

»| Remplacez la thermistance

- — Erreur — Mesurez la résistan o .
eu esurez la résistance si nécessaire
Défaillance
. therrc‘jn?sltaance — Montage » Vérifiez le montage » Installez correctement la
incorrect 9 thermistance
du gaz de

refoulement

Connexion Resserrez les vis,
| incorrecte — Vérifiez les connexions —® remplacez le connecteur ou
restaurez les connexions
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

| ]
(

systémes FSN(1)(E)/FXN(E)

Déclenchement du dispositif de protection du moteur du ventilateur extérieur des

réglage des températures.

B | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la température du thermostat interne (ITO1, 2 et 3) du moteur du
ventilateur extérieur dépasse 130° C.

Le ventilateur extérieur
fonctionne-t-il ?

Y a-t-il continuité lorsque la température
enregistrée par le thermostat interne du
moteur du ventilateur extérieur chute en

=

dessous de 83° C

=

Remplacez le moteur

Oui
Oui
Y a-t-il un faux contact au niveau du Oui
~> connecteur PCN14 de la CCI1 ou des :> Restaurez la connexion.
v connecteurs du moteur du ventilateur Remplacez le connecteur
(CN1,CN2) ?
Non
<Fréquent> Non Si la tension est supérieure a
Le courant 220 V ou 240 V passe-t-il 264 V ou inférieure a 187 V,
par R2 et S2 sur la CCI2 ? - vérifiez I'alimentation et le
Le courant 220 V ou 240 V passe-t-il cablage autour de la CCl du
par EF5(1) et N du TB1 ? groupe extérieur
Oui
Remplacez le moteur du ventilateur extérieur
si nécessaire ou vérifiez la température
extérieure. Si la température extérieure est
inhabituelle, prenez les mesures nécessaires
pour la réduire
] Action
Phénoméne — Cause — Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)
. Défaillance du moteur du I hﬁii?rzzzeﬁ;é%i;t;gzigz;a I Remplacez le moteur si
ventilateur extérieur S - nécessaire
l'isolation
Activation d Vérifiez la continuité une fois la Remplacez le moteur du
Clivation au température du moteur du ventilateur en 'absence de
| —— | . ) X — S
thermostat Erreur ventilateur descendue jusqu'a la continuité du thermostat
interne du ] température ambiante interne au-dessous de 83 °C
moteur du Défaillance
ventilateur du du Contact Mesurez la résistance a Resserrez les vis
roupe extérieur — — . : . :
group thermostat insuffisant [ | I'aide du testeur ™| Remplacez les connecteurs
interne
Connexion —— Vérifiez les connexions —m»| Restaurez les connexions
incorrecte
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

(
1

Fonctionnement anormal de la thermistance mesurant la température de I’air admis
dans l'unité intérieure (thermistance de I’air admis)

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée (moins de 0,24 kQ) ou coupée
(plus de 840 kQ2) pendant le processus de refroidissement ou de chauffage. Le systéme redémarre

automatiquement lorsque la panne est corrigée.

La THM1 est-elle connectée a
la CCl (entrée) ?

Non

=)

Connectez-la

Oui

La résistance de la THM1 est-
elle comprise entre 0,24 kQ et
840 kQ) ?

Non

=)

Défaillance de la
thermistance

Oui

Défaillance de la CCI

Thermistance de l'air
admis de l'unité intérieure

Phénomeéne

Cause

Elément a vérifier

Action
(Placez sur OFF (arrét)
Pinterrupteur principal)

Défaillance de la
thermistance de
I'air admis

Erreur

Controlez la résistance

Remplacez la thermistance
si nécessaire

Connexion incorrecte

Vérifiez la connexion

Rectifiez le cablage et les
connexions

Défaillance de la CCl

Remplacez la CCl et vérifiez
son fonctionnement

Remplacez la CCl si
nécessaire

Résistance
de la
thermistance
(K)

90

80

T

70

60
50

40

N

30
20.!
20

N8 125

10 10

18753

s‘.s 25

50 55 60

—

0
-15-10 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Température de I'air (°C)

Caractéristiques de la thermistance
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@ REMARQUE :
Ces données sappliquent aux thermistances
suivantes :

7.

2
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S oA @

Température de /air souffié de /'unité
Iintérieure

Température au fluide frigorigene de /'unité
Iintérieure

Température de /air admis de /'unité
Intérieure

. Température extérieure

Température d'évaporation du groupe
extérieur
Conauife de gaz de /'unité intérieure




Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

(= Fonctionnement anormal de la thermistance mesurant la température de I’air
= soufflé de I'unité intérieure (thermistance de I’air soufflé)

B | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée (moins de 0,24 kQ) ou coupée
(plus de 840 k) pendant le processus de refroidissement ou de chauffage. Le systéme redémarre
automatiquement lorsque la panne est corrigée.

Non
La THM2 est-elle connectée a -
la CCl (entrée) ?

Connectez-la

La résistance de la THM2 est- Non Défaillance do la
elle comprise entre 0,24 kQ et - thermistance
840 kQ) ?
Reportez-vous a la résistance
Oui de la thermistance pour
lalarme 11 . \
) AN ! En cas de cassette
e Thermistance de l'air - \
Défaillance de la CCl . i
soufflé de Punité \, |  4voies
intérieure (THM2) \ |
N
] Action
Phénomeéne B Cause —— Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
R - Remplacez la thermistance
Erreur ——| Contrélez la résistance ——] si nécessaire
Défaillance de la
thermistance de
I'air soufflé . A
. e . Rectifiez le céblage et
Connexion incorrecte —— | Vérifiez la connexion ——— - les connexions
. Remplacez la CCl et vérifiez Remplacez la CCl si
Défaillance de la CCl L son fonctionnement L nécessaire
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

[

{

Fonctionnement anormal de la thermistance mesurant la température
de la conduite de liquide de I’échangeur thermique de I'unité intérieure
(thermistance de protection contre le gel)

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée (moins de 0,24 kQ) ou coupée
(plus de 840 kQ2) pendant le processus de refroidissement ou de chauffage. Le systéme redémarre
automatiquement lorsque la panne est corrigée.

La THM3 est-elle connectée a -
la CClI (entrée) ?

Non

Connectez-la

Oui
La résistance de la THM3 est- Non Détaillance da |
elle comprise entre 0,24 kQ et - ?hilrmisﬁinciz a
840 kQ ?
Reportez-vous a la résistance
Oui de la thermistance pour )
Ialarme 11 Thermistance de
protection contre le gel E q .
Défaillance de la CCI (THM3) n cas de cassette
4 voies
] Action
Phénoméne —— Cause — Elément a vérifier — (Placez sur OFF (arrét)

linterrupteur principal)

Remplacez la thermistance

Défaillance de la Erreur ntrolez la résistan i .
: —— ] Contrélez la résistance ——— - si nécessaire
thermistance de
I'air admis de la
conduite de gaz e A
L . Rectifiez | bla t
de 'U.I. Connexion incorrecte —— ] Vérifiez la connexion —— ec ecor?n(;a)l(iongse etles
e Remplacez la CCl et Remplacez la CCl si
Défaillance de la CCl - e ) > ) .
vérifiez son fonctio nécessaire
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

(0
1

Fonctionnement anormal de la thermistance mesurant la température
de la conduite de gaz de I’échangeur thermique de I'unité intérieure
(thermistance de la conduite de gaz)

B Le voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B Le numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée (moins de 0,24 kQ) ou coupée

(plus de 840 kQ2) pendant le processus de refroidissement ou de chauffage. Le systéme redémarre
automatiquement lorsque la panne est corrigée.

Non
La THMS5 est-elle connectee a - Connectez-la
la CClI (entrée) ?
Oui
La résistance de la THM5 est- Non Défaillance de a
elle comprise entre 0,24 kQ et - thermistance
840 kQ) ?
Reportez-vous a la résistance
Oui de la thermistance pour ]
Palarme 11 Thermistance de la
conduite de gaz de
Défaillance de la CCl I’échangeur thermique
(pour cassette 4 voies)
] Action
Phénoméne —— Cause —— Elément a vérifier L (Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)
Erreur — Contrélez la résistance —— Remple;ci:izé:;aeg;:gstance
Défaillance de la
thermistance de
I'air admis o A
. . . Rectifiez le cablage et les
Connexion incorrecte —— | Vérifiez la connexion —— connexions
e Remplacez la CCl et vérifiez Remplacez la CCl si
Défaillance de la CCI — son fonctionnement > nécessaire
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

(- Fonctionnement anormal de la thermistance de I’air neuf extérieur (Econofresh)

(|

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone
de réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCl du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée (moins de 0,24 kQ) ou coupée
(plus de 840 kQ2) pendant le processus de refroidissement ou de chauffage. Le systéme redémarre
automatiquement lorsque la panne est corrigée.

Non
La THM4 est-elle connectée a ‘
la CCI (entrée) ?

Connectez-la

Oui
La résistance de la THM4 est- Non Détail de |
elle comprise entre 0,24 kQ et - ?haelrriins(ignci a
840 kQ2 ?
Oui

Défaillance de la CCI

Action
Phénomeéne — Cause —— ] Elément & vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
Pinterrupteur principal)
Erreur o Contrélez la résistance —— Remplascix-,;]zé(l:e:e;r;:l::glstance
Défaillance de la
thermistance de
I'air admis o N
Connexion incorrecte o Vérifiez la connexion —— Rect|f|eczolr<;:-n(;e)1(ki)(ljar1]gse etles
e Remplacez la CCl et vérifiez Remplacez la CCl si
Détaillance de la GC - son fonctionnement L nécessaire
ol @ REMARQUE :
N Ces données s appliquent aux thermistances
70 P
. o sulivantes .
Rez':‘gnce :Z 1. Température de I'air soufflé de I'unité
thermistance 4 N Intéreure
(KQ) 0 S 2. Température du fluide frigorigene de /'unité
30 27 . L,
N 2 intérieure
20 S P . .y -
" N8 1), 3. Température de /air aamis de /'unité
) ) N [ P Intérieure
1510 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 4. Température extérieure
5. Température d’évaporation du groupe
Température de I'air (°C) exiérieur
: e
Caractéristiques de la thermistance 6. Conaluite ae gaz de /'unité intérieure
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

(0 Déclenchement du dispositif de protection du moteur du ventilateur intérieur
(1 (sauf RCI et RPK)

® | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d'alarme s'affiche lorsque la température du thermostat interne du moteur du ventilateur intérieur
dépasse 130° C.

U

Le ventilateur ¥ a-t-il continuite au niveau Le moteur du

Non
o du thermostat interne du !
intérieur : - ventilateur Remplacez le moteur
moteur du ventilateur

fonctionne-t-il ? intérieur ? est-il chaud ?

Non Non

Oui Qui

Non
Le connecteur est-il mal — Rectifiez le cablage et
connecté ? les connexions

Qui

La résistance de la bobine

Non
du moteur du ventilateur — Remplacez le moteur

est-elle normale ?

QOui

Contrblez la température
intérieure. Si la température
intérieure est inhabituelle,
prenez les mesures
nécessaires pour la réduire

Action
Phénoméne — Cause —— Elément & vérifier — (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
Défaillance du moteur du Mesurez la resistance de la Remplacez le moteur si
— ) P ——| bobine et la résistance de = |—®= piac .
ventilateur intérieur . ) nécessaire
lisolation
Activation du Véyrifiez la continuité une foig la En 'absence de continuité,
thermostat — Erreur ——®| température du moteur du ventilateur —=  remplacez le moteur du
interne du [ | descendue jusqu’a la temp. ambiante ventilateur
motelur du Défaillance
ventilateur d Cont M la résist 2 R | i
entile L | u | | ontact esurez la résistance a esserrez les vis.
interieur thermostat insuffisant » I'aide du testeur ’ Remplacez les connecteurs
interne
[ { Connexion Vérifiez les connexions Restaurez les connexions
incorrecte [ ™ ™
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

(11
1

Déclenchement du dispositif de protection du moteur du ventilateur intérieur

(modele RCI)

B Le voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures. et le code de I'alarme apparait sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d'alarme s’affiche lorsque les situations suivantes se produisent trois fois en I'espace de

30 minutes.

— La vitesse de rotation du ventilateur intérieur est inférieure a 70 tr/min pendant 5 secondes pendant le
fonctionnement.

Le ventilateur intérieur
fonctionne-t-il ?
lNon

Vérifiez le connecteur
comme indiqué ci-contre

BOui

Qui

—

Le voyant DEL 1 de la
CCI2 est-il éteint ?

lNon

Non
< L’alimentation CC de la -

CCI2 est-elle correcte ?

BOui

Le voyant DEL 4 de la
CCI1 est-il éteint ?

Qui

—

lNon

Non
L’alimentation CC de la '\ HEEp
CCI1 est-elle correcte ?
BOui
La commande pour contrdlerfla\ Oui

vitesse du ventilateur est-elle
correctement transmise au
moteur du ventilateur ?

lNon

Le signal a impulsions
est-il correctement
transmis a la CCI2 ?

lNon

Défaillance de la CCI1

BOui

Remplacez CCI1

Qui

N N

Page 8-42

Apres avoir détecté la cause a 'aide de ce schéma de procédé,
confirmez en réglant la vitesse du ventilateur sur rapide

PCB1:
PCB2:

CN1, CN19, PCN1, PCN7
CN201, CN202, PCN201, PCN202, PCN203, N (Faston)

Tension insuffisante pour la CCI2

Défaillance de la CCI2

(280 VCC)

- Remplacez la CCI2

La tension entre Vcc 15 et GND1 de la

Défaillance de la CCI2

CCl2 est-ellede 15V £ 10 % ? Remplacez la CCI2

Défaillance de la CCIH
ou du transformateur

Remplacez la CCI1

Tension insuffisante pour la CCI1
- ou le transformateur

Défaillance de la CCI1
ou du transformateur

La tension entre Vcc05 et GND de la
CCl1 est-ellede 5+5% ?
La tension entre Vcc12 et GND de la

Remplacez la CCI1
ou le transformateur

CCI1 est-elle de 12 + 10% ?

Retirez le CN201 de la CCl2.

Défaillance du moteur
du ventilateur

La tension entre CN201 n2 3 et GNCH1
est-elle supérieurea 1V ?

Remplacez le moteur
du ventilateur

Y a-t-il une différence de tension entre

Défaillance de la CCI2

CND de CCI1 et PC1 n22 de CCI2 ? Remplacez la CCl2

PCN202

Boitier
électrique

o| LED
PCB2

PCN203
CN202

CN201

PCN7 PCN11 CN1

PCB1

Transfarmaterir
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

(11
1

Déclenchement du dispositif de protection du moteur du ventilateur intérieur
(modeéle RPK)

® | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d'alarme s'affiche lorsque l'intensité de fonctionnement du moteur du ventilateur intérieur est

Le ventilateur
intérieur
fonctionne-t-il ?

Oui

supérieure a 1 A.

En cas de réglage sur le

les bornes n®1 etn®5du
CN29 de la CCl est-elle
normale ?

débit rapide, la tension entre

Non

Le connecteur est-il mal

connecté ?

ﬂom

La résistance de la bobine
du moteur du ventilateur
est-elle normale ?

)
)

ﬂom

Vérifiez s'il N’y a pas
déplacement de I'arbre du
moteur ou obstacle a la
circulation de l'air

Non

Le fusible (EF1, EF2)
est-il coupé ?

Oui

U

I Non
Non
Non

Remplacez la CCI

Remplacez le moteur

Rectifiez le cablage et
les connexions

Remplacez le moteur

Action
Phénomeéne —— Cause —— Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
Défaillance du moteur du Mesurez la resistance de la Remplacez le moteur si
— ) o ——| bobine et la résistance de = |—®= piac .
ventilateur intérieur " : nécessaire
l'isolation
Déclenchement Vérifiez la tension de sortie En I'absence de continuité,
du dispositif de L | Ereur |—®| etlefusibleencasde |—®= remplacez le moteur du
protection contre réglage sur le débit élevé ventilateur
la surintensité [
du moteur du Défaill Contact M la résist 3 R | i
ventilateur L | éfaillance ontac esurez la résistance a esserrez les vis.
intérieur de la CCI insuffisant I'aide du testeur ’ Remplacez les connecteurs
[ { Connexion Vérifiez les connexions Restaurez les connexions
incorrecte [ ™
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

|
-

Fonctionnement anormal du pressostat haute pression du groupe extérieur

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la tension du pressostat descend en dessous de 0,1 V ou dépasse

4,9 V pendant le fonctionnement.

La connexion du CN7 de la
CCI1 du groupe extérieur
est-elle incorrecte ?

Oui

Non

Le courant CC 12 V passe-t-il\ Non
par les broches n® 1 et n® 3 du

connecteur CN7

de la CCI1 du I

groupe extérieur ?

Oui

Le courant qui passe par

les broches n?

connecteur CN7

2etn®3du Non

O I O O

groupe extérieur est-il inférieur
a CC 0,1V ou supérieur

acc4

9V?

Oui

Clapet anti-retour obstrué ?

Rectifiez la connexion

Défaillance de la CCI1

Défaillance de la CCI1

Non

Fonctionnement anormal du
pressostat haute pression

Remplacez le clapet anti-retour

Action
Phénoméne — Cause — Elément & vérifier (Placez sur OFF (arrét)
Pinterrupteur principal)
Errour | i estoomes e necessaire
Défaillance du
pressostat haute
pression - o . Rectifiez le cablage
Connexion incorrecte —— | Vérifiez les connexions ot les connexions
. .| Remplacez la CCl et vérifiez Remplacez la CCl si
Défalllance de la CCI ’ son fonctionnement nécessaire
Pression affichée Dysfoncnonner_nent d‘u Vérifiez que le clapet anti- Remplacez le clapet
trop haute ou — ] pressostat en raison d’un —— | ) . -
. . retour n’est pas obstrué anti-retour
trop basse clapet anti-retour défectueux
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

-1

==

Fonctionnement anormal de la thermistance de la température extérieure
(thermistance ambiante du groupe extérieur)

B Le voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B Le numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée (moins de 0,2 kQ2) ou coupée (plus
de 500 kQ) pendant le fonctionnement. Cependant, cette alarme ne se produit qu’en mode TEST RUN.
Si la thermistance présente une anomalie pendant le fonctionnement, celui-ci continue en partant du
principe que la température extérieure est de 35° C (en refroidissement) ou 6° C (en chauffage).

La THM7 (TA) est-elle
connectée a la CCI1 ?

Non

La résistance

est-elle comprise entre 0,24 kQ -

et 500

de la THM7 Non

kQ?

Défaillance de la CCI1

=)

Connectez-la

Défaillance de la
thermistance

B FSN1(E)/FXN(E)

® FSVNE

Thermistance
ambiante

du groupe
/ extérieur
(THM7)

Thermistance
ambiante

du groupe
extérieur
(THM7)

(Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)

Action

Phénoméne —— Cause —— Elément a vérifier
Défaillance de Erreur — Contrélez la résistance
la thermistance
ambiante du
ari L Vérifiez le cablage
groupe extérieur Connexion incorrecte E— g

Remplacez la thermistance
si nécessaire

vers la CClI

Rectifiez le cablage
et les connexions

Défaillance de la CCl

Remplacez la CCl et vérifiez

son fonctionnement

Remplacez la CCl si
nécessaire
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

=

-

Fonctionnement anormal de la thermistance mesurant la température du gaz de
refoulement en haut de la chambre du compresseur

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures. Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI

du groupe extérieur. (*1)

Si vous constatez un fonctionnement anormal de la thermistance, vérifiez toutes les thermistances comme

indiqué ci-dessous.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée (moins de 0,9 kQ) pendant une
seconde ou coupée (plus de 5946 kQ) pendant le fonctionnement.

Non

=)

Le réglage du DSW2 de la
CCI1 est-il correct ?

Réglez correctement le
DSW2 de la CCIH

<

@ Oui

Non
Les thermistances * sont-elles Connectez les
connectées a THMS, 9, 12, 13, thermistances
14,16 et ala CCI1
@ QOui
Non

La résistance de la thermistance
THM correspond-elle aux résis-
tances de la figure ci-dessous ?

Défaillance de la
thermistance

{1 ou

Défaillance de la CCI1

B Position de la thermistance : — Voir alarme 7

(| e
(||| | 2| Défaillance Td1
w 21 2 F| Défaillance Td2
200 R25=200 kQ L= L= =]
B=3920 k =1 =
Résistance de :f = :f Défaillance Td3
la thermistance ]
100 72.3 = =
(KQ) U N | ] e
\ 142 || || 3| Défaillance Td4
| — 832 = =
0 25 50 100120 150 || K| 3| Défaillance Td5
EAT] o
I S| 2| Défaillance Td6
Température de l'air
Caractéristiques de la thermistance (*1) Indication sur Pécran
de la CCl du groupe extérieur
] Action
Phénomeéne - Cause —— ] Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
R - Remplacez la thermistance
Défaillance de la Erreur - Contrélez la résistance - Si nécessaire
thermistance
du gaz de
refoulement Connexion incorrecte - Vérifiez le cablage - Rectifiez le cablage
vers la CCl et les connexions
Défaillance de la CCI »| Remplacez Ia_CCI et vérifiez > Rempllacez Ia_ CCl si
son fonctionnement nécessaire
. . Vérifiez le réglage du DSW2 Réglez correctement le
——| ——
Réglage incorrect du DSW2 de la CCI1 de la CCI DSW2 de la CCI
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

Fonctionnement anormal de la thermistance de la température d’évaporation

,:’ '-: pendant le chauffage (groupe extérieur)

B Le voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B Le numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures. Le numéro de 'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI
du groupe extérieur. (*1)

Si vous constatez un fonctionnement anormal de la thermistance, vérifiez toutes les thermistances comme
indiqué ci-dessous.
* La thermistance d’évaporation pendant le chauffage est fixée sur I'échangeur thermique comme illustré
ci-dessous.
Si la thermistance présente une défaillance, par exemple si elle est court-circuitée (moins de 0,2 kQ)
ou coupée (plus de 840 kQ) pendant huit minutes en continu, cette alarme s’affiche. La position est
indiquée ci-dessous.
La THM10(Te1) ou la THM11 Non
(Te2) est-elle connectée a la ‘ Connectez-la
CCI1 ?

Qui

La résistance de la

thermistance est-elle comprise -
entre 0,2 kQ et 500 kQ ?

Non
Défaillance de

thermistance

la

Qui

Défaillance de la CCI1

Thermistance
(température
d’évaporation du
groupe extérieur)

[N
Défaillance Te1

Défaillance Te2

(*1) Indication sur I'écran
de la CCl du groupe extérieur

Action

(Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)

Remplacez la thermistance

si nécessaire

Rectifiez le cablage
et les connexions

Remplacez la CCl si

nécessaire

Phénoméne —— Cause —— Elément a vérifier
Défaillance de la Erreur ——— - Contrélez la résistance
thermistance de

la température
d’évaporation
pendant le c L Vérifiez le cablage
onnexion incorrecte ———
chauffage vers la CClI
e Remplacez la CCl et vérifiez
Défaillance de la CClI I .
son fonctionnement
90
N
70
Résistance 60 N
de la 50 p
thermistance 40 N
35
(K 30 AN
20.
20 \ 16
~125| 4o
10 &i 36
0 T + 25
-15-10 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Température de I'air (°C)

Caractéristiques de la thermistance
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

b

=

(|

Fonctionnement anormal de la thermistance de la température du gaz d’aspiration
(thermistance du compresseur d’aspiration - FSVNE)

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée (moins de 1 kQ2) ou coupée (plus

de 6 MQ) pendant le processus de refroidissement ou de chauffage.

La thermistance est-elle
connectée a THMO sur la

< CCl?

Doy

La résistance de THM9
est-elle comprise entre

Non

N

Connectez-la

Défaillance de la

1kQet6kQ?

Uow

Défaillance de la CCl

thermistance

kQ
200

200

R25 = 200 kQ
B = 3920 kQ

100

723

\ 142

— 8.32

La valeur de résistance est dotée d’un facteur de tolérance (10 %)
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15 50 100 120 150
°C
Action
Phénomeéne — Cause — Elément & vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
feo Erreur —— ] Contrélez la résistance E— Remplac_:ez, la thelfmistance
Défaillance de si nécessaire
la thermistance
située en haut du
compresseur Lo Vérifiez le cablage Rectifiez le céblage et les
P Connexion incorrecte —— de la CCH —— connexions
e Remplacez la CCI1 et Remplacez la CCI1 si
Défaillance de la CCI1 —® vérifiez son fonctionnement [ nécessaire
Température | Résistance Température | Résistance
(°C) (kQ) (°C) (kQ)
0 640,44 65 41,79
5 500,66 70 35,11
10 394,16 75 29,61
15 312,41 80 25,07
20 249,20 85 21,31
25 200,00 90 18,17
30 161,45 95 15,55
35 131,06 100 13,35
40 106,96 105 11,50
45 87,74 110 9,93
50 72,32 115 8,60
55 59,97 120 7,47
60 49,96 125 6,51




Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Alarm code

=

Abnormal operation of the low-pressure sensor for the outdoor unit

= The RUN LED flickers and "ALARM" is displayed on the remote control switch.

= The unit number, the alarm code and the unit code are alternately displayed on the set temperature section.
The unit number and the alarm code are displayed on the display of the outdoor unit PCB.

+ This alarm code is displayed when the pressure sensor voltage decreases lower than 0.1 V or increases

higher than 4.9V during the operation.

Is the connection CN8
of the outdoor unit PCB1
mated loose?

No

Is 5 VDC applied
across #1 and #3 of the
connector CN8 of the outdoor
circuit board PCB1?

Yes

Is the voltage under 0.1 VDC
or over 4.9 VDC across #2
and #3 of the connector CN8
of the outdoor unit PCB1?

Connect correctly.

Faulty PCBH1.

Faulty PCB1.

Yes
Yes
Is the check joint clogged? [ > Replace the check joint.
No
Abnormal operation with the
low-pressure sensor.
Phenomenon  [—# Cause — Check item — Action
(Turn OFF the main switch)
Fault Check tha.t the output Replace th.e pressure
voltage is correct. sensor if faulty.
Faulty high-
pressure sensor
. . Repair the wiring and the
Incorrect connection — Check the connections. —— connections.
Replace PCB and .
Faulty PCB check the operation. —_— Replace PCB if faulty.
preslggrlgég:ﬁ‘e is Malfunction of the pressure Check the check joint for
excessively high ——®| sensor due t_giﬁtfaulty check |—m clogging. — Replace the check joint.
or low J
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

=10 Cablage incorrect (modéles FXN(E) uniquement)

pu N

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque plus de deux unités CH sont connectées entre le groupe extérieur et
I'unité intérieure (erreur de cablage).
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la CCI du groupe extérieur (CCI1) d'un modéle FXN(E) n’est pas
correctement connectée au groupe extérieur d’'une unité CH.

Les cables sont-ils correctement Rectifiez la connexion des cables
connectés ? et redémarrez I'unité.

CCI du groupe extérieur correcte
@ Oui
Non Remplacez la CCI1 par une CClI

La CCI1 convient-elle aux ) : :
modéles FXN(E) ? adaptée aux modéles FXN(E) et

redémarrez I'unité.
La CCI du groupe extérieur est
Oui adaptée aux modeles FSN(E)

Défaillance de la CCI de l'unité CH

Cablage correct | Cablage incorrect |
Exemple (incorrect) :
Groupe extérieur Groupe extérieur [ Deux (2) unités CH entre le
groupe extérieur et I'unité
i intérieure
N™1, 2 :; N" 1,2 N> 1,2 i
bornier TB2 //// bornier TB2 bornier TB2 %
Unité CH Unité CH Unité CH Unité CH
N'Js 3: 4 ;: ;; Nos 3’ 4 N'Js 3, 4 :: :: Nos 3’ 4
bornier TB2 bornier TB2 bornier TB2 bornier TB2
Unité Unité Unité Unité
intérieure intérieure intérieure intérieure
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

=
-

Erreur dans le réglage de la puissance ou puissance combinée entre
les unités intérieures et le groupe extérieur

B Le voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur & distance.
B |e numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de 'unité s’affichent alternativement dans la zone de réglage des
températures. Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le DSW2 (commutateur DIP de réglage de la puissance) de la CCI1 du groupe
extérieur n'a pas été réglé (les broches n® 1 a 3 sont toutes positionnées sur OFF) ou qu’il a été réglé de fagon

incorrecte. (FSN(1)(E)/FXN(E))

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le DSW2 (commutateur DIP de réglage de la puissance) de la CCI1 du groupe
extérieur n’a pas été réglé (les broches n? 1 a 3 sont toutes positionnées sur OFF) ou qu’il a été réglé de fagon

incorrecte (FSVNE).

* Ce code d’'alarme s’affiche lorsque la puissance totale des unités intérieures est inférieure a 50% ou supérieure a
150% de la puissance combinée du groupe extérieur.

FSN(1)(E)/FXN(E) Les brochesn®1a 3 du DSW2 de
la CCI1 du groupe extérieur sont-
elles réglées correctement ?

FSVNE Les brochesn®1 a3 du DSW3 de
la CCI1 du groupe extérieur sont-
elles réglées correctement ?
@ Oui
Les broches n® 1 a 4 du DSW3 de Non

la CCI de l'unité intérieure sont-elles
réglées correctement ?

Y

Oui

Le réglage du DSW1 de la CCI1 du groupe
extérieur et le réglage du DSWS5 de la CCl
de l'unité intérieure sont-ils totalement

identiques dans un cycle frigorifique ?

g

Oui

La puissance totale des unités
intérieures est mauvaise

| Z
o
=]

|

Réglez la puissance pour la CCI1

Réglez la puissance pourla CCI. Sile
numéro d'U.l. estinférieur ou égal a 16,
réglez de la méme facon le DSW1 de la
CCl1 etle DSW5 de la CCI. Sile numéro
d’U.l. est supérieur ou égal a 17, réglez sur
ON la broche n®5 du DSW4 de la CCI1 du
G.E. Assurez-vous que le DSW5 de la CCI
de I'U.l. est réglé de la méme fagon que le
DSW1 de la CCI1 du G.E.

Réglez correctement les
commutateurs DIP

Action
Phénomeéne —— Cause —— ] Elément & vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)
Vérifiez la combinaison des unités Réglez correctement le
Réglage incorrect de la puissance des unités intérieures  |——-| intérieures et le réglage de la —®  commutateur DIP DSW3
puissance sur la CCl
Vérifiez le réglage de la Réglez correctement le
Réglage incorrect de la puissance du groupe extérieur —— ] puissance sur Ig_CCI du —— commutateur DIP DSW2
groupe extérieur
La puissance totale des unités intérieures connectées au Vérifiez le modéle du groupe Assurez-vous que la capacité
P L . . - —=| extérieur en calculant la capacité |——mm— totale des unités intérieures est
groupe extérieur dépasse la limite autorisée R . N o
totale des unités intérieures comprise entre 50 % et 130 %
Différence de réglage du cvcle frigorifique entre le groupe Vérifiez le réglage du cycle frigorifique Rectifiez le réglage. Réglez de la méme
gt g t}I/’ it 9 te q group | surla CCl du groupe extérieur L | faconle DSW1 de la CCl extérieure et le
exterieur et funite interieure et surla CCl de l'unité intérieure DSW5 de la CCl intérieure

Combinaison

Modéle de groupe Unité intérieure combinée Modele de groupe Unité intérieure combinée

AL Quantité totale *1) Puissance totale ST Quantité totale *1) Puissance totale
(CV) (CV)

RAS-3FSVNE 1~4 1.5~3.9 RAS-24FSN1/FXN 2~27 12.0~31.2

RAS-4FSVNE 1~6 2.5~5.2 RAS-30FXN 2~32 15.0~39.0

RAS-5FSVNE 1~7 2.5~6.5 RAS-32FSN1 2~32 16.0~41.6

RAS-5FSN 1~8 2.5~6.5 RAS-36FSN 2~32 18.0~46.8

RAS-8FSN1E/FXNE | 2~13 4.0~10.4 RAS-42FSN 2~32 21.0~54.6

RAS-10FSN1E/FXNE | 2~16 5.0~13.0

RAS-12FSN1E/FXNE_| 2~16 6.0~15.6

RAS-14FSN1 2~20 7.0~18.2 @ .

RAS16FSN1/FXN 2~20 8.0~20.8 R;ema.r que - , o . R

RAS-18FSN1/EXN 220 9.0~23 4 (*1) Si la puissance d’une unité intérieure est égale a

RAS-20FSN1/FXN 2~20 10.0~26.0 celle du groupe extérieur, le systéme peut fonctionner.
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

=1 1

p g

Transmission anormale des autres unités intérieures

B | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d’alarme s’affiche sur I'interrupteur a distance d’une autre unité intérieure en I'absence
d’émission de données de transmission due a un dysfonctionnement de I'unité intérieure pendant plus
de 60 minutes apres réception des données de transmission de I'unité intérieure.

Le code d’alarme « 03 » s’est-il Oui
déclenché pour 'une des unités |:>
intérieures ?

Non

Y a-t-il une unité intérieure dont
le voyant n’est pas allumé ou qui
n’est pas indiquée sur I'écran de

Le connecteur CN2 de la CCl de
'unité intérieure est-il desserré ?

Le voyant DELS3 (jaune)

intérieure ?

Branchez correctement le connecteur
CN2 et relancez 'opération

linterrupteur a distance ?

Oui
clignote-t-il sur la CCI de I'unité |:>

Oui

Vérifiez I'alimentation, le fusible et
le transformateur de I'unité

Non

Oui
Le voyant DEL3 est-il éteint ? |:>

Vérifiez les cables entre l'unité
intérieure et le groupe extérieur

Vérifiez les connexions de la CCl
de l'unité intérieure ou le

intérieure connecteur CN1
Non
Le voyant DEL3 est-il toujours
allumé ?
Oui
Défaillance de la CCl de l'unité
intérieure
Action
Phénoméne — Cause — Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
Anomalie de transmission Unité Vérifiez 'unité intérieure Prenez les mesures nécessaires en
— —— —® vous référant aux indications relatives

Transmission [~
anormale des
autres unités
intérieures
_»

intérieure—Groupe extérieur
Groupe extérieur—Unité intérieure

présentant le code d’alarme
« 03 »

aux alarmes 03 et 04.

Alimentation électrique
incorrecte (vers l'unité
intérieure) *1)

Contrdlez I'unité intérieure
dont le voyant est éteint sur
I'interrupteur a distance

—— -1 vous référant aux indications relatives au

Prenez les mesures nécessaires en

défaut de transmission entre la télécom-

Défaillance de la CCI de l'unité
intérieure

Sitoutes les unités intérieures
affichent le code d’alarme « 32 »,
vérifiez la CCl a I'aide du mode
d’autocontrole pour chacune
d’entre elles

Remplacez la CCl si
nécessaire

*1) : Ce fonctionnement anormal s’affiche sur une unité intérieure qui fonctionne normalement puisque ce dysfonctionnement est dii a un
probleme de transmission sur les unités intérieures ou a un probléme d’alimentation pour le méme cycle frigorifique et systéme électrique.
En cas de probléeme d’alimentation, I'unité intérieure concernée ne peut pas afficher I'erreur de fonctionnement. Par conséquent, ce code

d’alarme s’affiche sur l'interrupteur a distance d’'une autre unité intérieure fonctionnant normalement.
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

Y

=1

Réglage incorrect du numéro de I'unité intérieure

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B e numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d'alarme apparait cinqg minutes aprées la mise sous tension du groupe extérieur s'il existe un
doublon du numéro de I'unité intérieure connectée au groupe extérieur du fait du réglage du RSW.

S’il s’agit d’'un systéeme H-LINK, ce code d’alarme s’affiche lorsque le DSW1 ou le DSW4 de la CCI du groupe
extérieur et le DSW5 de la CCl de I'unité intérieure sont réglés de fagon incorrecte.

Dans ce cas, coupez I'alimentation (interrupteur principal sur OFF) et réglez correctement le DSW1 ou le
DSW4 de la CCI du groupe extérieur et le DSW5 de la CCI de I'unité intérieure.

Code d’alarme

pu

Combinaison incorrecte de I'unité intérieure

®m |e voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B e numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le groupe extérieur est connecté a un autre type d’unité intérieure.
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

(| Fonctionnement anormal du captage du circuit de protection (groupe extérieur)

|

B Le voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de l'alarme et le code de 'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d'alarme s'affiche lorsqu'une tension de 220 V ou 240 V CA est fournie entre la borne n® 3
du PCN14 de la CCI 1 et la borne d'attache N de la CCI1 du groupe extérieur pendant I'arrét du
compresseur a variateur de fréquence. Ce code d’alarme s’affiche lorsque aucun signal n’est détecté
pendant cing secondes lors de I'arrét du ventilateur extérieur.

m FSN(1)(E) / FXN(E)

La tension CA 220 V ou 240 V est-elle Oui
appliquée entre la borne n® 3 du PCN14
de la CCI1 et la borne d’attache M
de la CCI1 pendant l'arrét ?

du PCN16, du PCN17, du PCN18, du PCN19
etdu PCN33 de la CCI1 etla borne d'attache N

La tension CA 220 V ou 240 V est-elle
appliquée entre la borne n® 3 du PCN2,

de la CCI1 pendant l'arrét ? Oui

CCH normale

m FSVNE

Non

(*2)
Fonctionnement anormal du ventilateur
extérieur

Une tension 230 Vca est-elle Non

appliquée entre les bornes n° 1 et -
n® 3 du PCN9 pendant l'arrét ?

Défaillance de la CCI1

QOui
CCI1 normale

VV

Vérifiez les connexions,
sauf la CCI1 *1)

Défaillance de la CCI1

Vérifiez les connexions d’une

autre CCI *1)

IREINEY

Phénomeéne —— Cause

——— Elément a vérifier

Action
(Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)

Fonctionnement
anormal du captage
du circuit de
protection

Connexion incorrecte

Y

Vérifiez la tension fournie
aux connecteurs

Y

Restaurez les connexions

Défaillance de la CCl. Remplacez la CCI

Rectifiez le cablage
et les connexions

*1) : FSN(E)/FXN(E). Vérifiez les connexions & PCN14, PCN2, PCN16, PCN17, PCN18, PCN19 et PCN33 sur la CCI1.
*1) : FSVNE. Vérifiez le cablage de connexion au PCN9 de la CCI.
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Dépannage HlTACHl
Inspire the Next
Code d’alarme
o (| Anomalie dans l'intensité de fonctionnement du compresseur a vitesse constante
P

®m |e voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d'alarme s’affiche dans les circonstances suivantes :

L'intensité de fonctionnement du compresseur a vitesse constante dépasse la limite de surintensité

pendant le fonctionnement.

L'intensité de fonctionnement du compresseur a vitesse constante détectée est 0A, cette valeur est la
méme 3 minutes apres l'arrét de tous les compresseurs et ce phénomene se produit trois fois en I'espace

de 30 minutes.

Qui

Le compresseur a vitesse
constante fonctionne-t-il ?

Non
Le CMCI2~6 se met-il sous
tension ? —
Non

Qui

L’intensité de fonctionnement Non Le connecteur CN4. 5. 6. 15 ou 30 Non

apparait-elle sur Fafficheur - du transformateur d’intensité est-il -
7 segments de la CCI1 en correctement connecté ?
mode de vérification ? ’

Qui Oui

Vérifiez le compresseur a vitesse
constante et le transformateur d’'intensité.
Eliminez la cause apres vérification

Indication de I'afficheur a 7 segments  Fonctionnement anormal du
compresseur a vitesse constante

MC2
MC3
]3] [8] wmcs4
MC5
MC6
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Vérifiez les fusibles et le cablage entre le
CMC2~6 et le compresseur a vitesse
constante

Rectifiez la connexion




Dépannage HlTACHl
Inspire the Next
) Action
Phénoméne  [—® Cause —— Elément a vérifier L (Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)
Tension trop basse ou trop Fonctionnement a
—— haute au niveau de L 380 V10 % (50 Hz) ou
I'alimentation 415 V+10 % (50 Hz)
Intensité de fonctionnement du
— moteur du compresseur Déséquilibre des phases p| Alustez latension entre
excessive de I'alimentation chaque phase
Pression de refoulement
—— excessive o Recherchez les causes
Fusible grillé sur .
| Falimentation . Remplacez le fusibles
. . Vis de I'alimentation .
1 Fonctionnement monophasé - desserrées =1 Serrez fermement les vis
Surintensité du Détérioration du contact au niveau Remplacez le contacteur
moteur du - L p»-| ducontacteur magnétique du . P maanétique
compresseur compresseur gnetiq
Grippage du roulement du
T ?
compresseur ——— Blocage »| Remplacez le compresseur
Défaut d'isolation du moteur Mesurez la résistance de Remplacez le compresseur
= du compresseur — lisolation = p P
Remplacez le
Erreur | Vérifiez la continuité a l'arrét | transformateur d’intensité
si nécessaire
Défaillance du . - N .
transformateur || Qonnean [ Mesurgz la résistance a - Resserrez les vis et
- o e incorrecte I'aide du testeur remplacez connecteurs
d’intensité
Cablage - A - A
L incorrect "1 Vérifiez le cablage - Rectifiez le cablage
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

[

(| Activation de la protection du systeme contre les taux de compression faibles

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsqu’un taux de compression ¢={(Pd + 0,1) /(Ps + 0,1)} est calculé a partir
d’une pression de refoulement (Mpa) et d’'une pression d’aspiration (Mpa) et que la condition d’infériorité
a e= 1,8 se produit au moins trois fois en 30 minutes.

. ; Non
Le variateur de fréquences

fonctionne-t-il ?

U o

@ Oui

La tige de la vanne 4 voies est-elle

\

Vérifiez le variateur de fréquences

Vérifiez le compresseur et le cable
d’alimentation

‘\/7

montée au milieu ?

‘ Non

Le pressostat haute pression et le >

pressostat basse pression fonctionnent-ils
normalement ?

Tos

Non
Le compresseur fonctionne-t-il ? —

Remplacez la vanne 4 voies si
nécessaire

Remplacez le pressostat haute
pression ou le pressostat basse
pression si nécessaire

N U U

. . , Oui
Y a-t-il une fuite dans I'électrovanne R Rembplacez la SVA si nécessaire
du by-pass de gaz chaud (SVA) ? [ > P
L4
‘ Non
Vérifiez si la température de I'air admis
n’est pas trop faible au niveau des unités
intérieures ou du groupe extérieur
i Action
Phénoméne ——— Cause —— Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
Le variateur _de fréquences ne Verlflezlle variateur de Remplacez la piece
fonctionne pas fréquences défectueuse
Le compresseur ne fonctionne o Remplacez le comp. si
] pas ——| Vérifiez le compresseur —— nécessaire
Arrét de la vanne lorsque la Mesurez la température du .
. - e Remplacez la vanne 4 voi
= vanne 4 voies est en position |—— tuyau d’aspiration de la —— emplacez ‘a vanne 4 voles
. s - si nécessaire
intermédiaire vanne 4 voies
Taux de Fonctionnement anormal du Vérifiez le connecteur de la Remplacez le capteur si
compression —1—®| pressostat haute pressionou |—p CCl, 'alimentation et la - plac -ap
. . S nécessaire
trop bas du pressostat basse pression pression affichée
Température de I'air admis dans I\’Ia?rncfilzzl’luan}théeirr:?elésr}:grcs edtedtuemr%udee Remplacez la thermistance
» I'unité intérieure trop basse - extérieur group = si nécessaire
Fuite sur I'électrovanne Vérifiez 'électrovanne Remplacez la SVA en cas
» (groupe extérieur) - - de fuite
- Fuite sur I'électrovanne : PP Remplacez la SVD1 et la
SVD1, SVS1 de P'unité CH — Vérifiez I'électrovanne —— SVS en cas de fuite
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

el _f
“ 1

Activation de la protection du systeme contre une pression d’aspiration excessive

B | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le compresseur fonctionne dans des conditions supérieures a 1,5 Mpa
de pression d’aspiration et que I'alarme se déclenche au moins deux fois en 30 minutes.

Oui
N
Y a-t-il une fuite sur la SVA ? [ > Remplacez la SVA si nécessaire
L4
‘ Non
. . Oui . .
La tige de la vanne 4 voies est-elle N Remplacez la vanne 4 voies si
montée au milieu ? [ V) nécessaire
‘ Non
Non

Le pressostat basse pression Remplacez le pressostat basse
fonctionne-t-il normalement ? — pression si nécessaire

@ Oui

Vérifiez si la température de I'air admis de
I'unité intérieure et du groupe extérieur
n’est pas trop élevée

Action
Phénomene ——— Cause | Elément & vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
l'interrupteur principal)
Vérifiez la temp. de la Vérifiez le cablage.
1 Fuite sur la SVA | tuyauterie de sortiede la [ Remplacez la SVA si
SVA nécessaire
Arrét de la vanne lorsque la Mesurez la temp. Du gaz Remplacez la vanne 4 voies
=] vanne 4 voies est en position - d’aspiration de la vanne —— placez | ;
. P . si nécessaire
intermédiaire 4 voies
Pression Anomalie du pressostat Vérifiez le connecteur de | Rempl | teur si
d'aspiration trop  |—— a‘le u pressosta - érifiez ec‘: necteur de la . emplacez le capteur si
haute d’aspiration CCl et I'alimentation nécessaire
Temperat_ure del a!r aspire YV.enfylez Ig thlermlsteynncleldle tgmp. de Remplacez la thermistance
—— excessive dans l'unité L g |l'air d’aspiration de 'unité intérieure etf— ! S )
s . . si nécessaire
intérieure et le groupe extérieur du groupe extérieur
L ] Fuite sur I'électrovanne : Vérifiez Pélectrovanne Remplacez la SVD1 et la
SVD1, SVS1 de l'unité CH - - SVS en cas de fuite
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

[

i

Activation de la protection du systéme contre une pression d’aspiration excessive

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent
réglage des températures.

alternativement dans la zone de

Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le compresseur fonctionne dans des conditions supérieures a 3,8 Mpa
de pression de refoulement et que I'alarme se déclenche au moins trois fois en 30 minutes.

Remplacez la SVA si nécessaire

Quvrez la vanne d’arrét

Qui R
Y a-t-il une fuite sur la SVA ? >| >
L4
‘ Non
- " Qui
La vanne d’arrét du groupe extérieur [ ‘>
est-elle fermée ? Y
‘ Non
Non
Le pressostat haute pression fonctionnent-
il normalement ? —

Vérifiez la connexion du connecteur de
la CCl. Remplacez le pressostat haute
pression si nécessaire

@ Oui

Les détendeurs sont-ils complétement
fermés et verrouillés ?

Oui
N
[ )

Vérifiez le détendeur électronique extérieur pendaﬁt

Vérifiez la CCl et la connexion du
connecteur de la CCIl. Remplacez les
détendeurs électroniques si nécessaire

le refroidissement et le détendeur électronique
intérieur pendant le chauffage

‘ Non

Les connexions au niveau du cablage électrique et
de la tuyauterie frigorifique entre I'unité intérieure et

Oui
|

Rectifiez les connexions

<
<
<
<
(

le groupe extérieur sont-elles incorrectes ?

‘ Non

En cas d’une connexion H-LINK, vérifiez le
réglage du cycle frigorifique sur la CCl du
groupe extérieur et de l'unité intérieure

Vérifiez si la température de I'air admis de l'unité
intérieure et du groupe extérieur n’est pas trop élevée
. Action
Phénomeéne —— Cause ——— Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
linterrupteur principal)
. - . Vérifiez la connexion.
Fuite de la SVA (groupe Vérifiez la temp. en sortie ;
extérieur) de la SVA Remplrflcez Ia_ SVAsi
nécessaire
| Vanne d’arrét fermée - Vérifiez la vanne d’arrét —— - Quvrez la vanne d’arrét
Anomalie du pressostat haute Vérifiez les connecteurs de Remplacez le pressostat si
pression la CClI nécessaire
Pression de Température de I'air admis dans Vérifiez la thermistance de temp. de .
refoulement —T ™ lunité intérieure et le groupe [ Iair admis de l'unité intérieure et du [—— Remplasci:izélcaeg;:gstance
excessive extérieur excessive groupe extérieur
» I\_/Iagv_mse connexion entreJ L_Jnlte ) Vérifiez le systéme _electnque Rectifiez les connexions
intérieure et le groupe extérieur et le cycle frig.
. 14 - Réparez le connecteur de
Détendeur verrouillé en Vérifiez le connecteur
position complétement fermée de la CCI T .degendeu.r.
Remplacez si nécessaire
. s Vérifiez 'ouverture de Remplacez la bobine ou
Electrovanne SVD1 (unité CH . "
—— (ur ) I'électrovanne SVD1en [ I'unité CH en cas de
totalement fermée e
mode chauffage défaillance
Arrét du » Fusibles grillés || Verfiezlacontinuité des || poniaces e fusibles
ventilateur fusibles
intérieur —|
<type mural e > Remplacez la CCl et vérifiez > Remplacez la CCl si
uniquement> —» Défaillance de la CCI son fonctionnement nécessaire
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

Déclenchement de la protection du systéme contre une pression d’aspiration
insuffisante (protection contre le fonctionnement a vide)

(T
(|

B |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de réglage des
températures. Le numéro de 'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCl du groupe extérieur.
* Ce code d'alarme s'affiche lorsque la pression d'aspiration est inférieure a 0,09 MPa (0,9 kg/cm2G) pour les systémes
FSN(1)(E)/FXN(E) ou a 0,02 MPa (0,2 kg/cm2G) pour les systtmes FSVNE pendant plus de 12 minutes et que cette
alarme se déclenche au moins trois fois en une heure.

La quantité de frigorigene Non - L
< est-ole correcte ? I | "o 2 charge de Tgorigene
@ Oui

< La vanne d’arrét extérieure > Non

est-allo ouverto ? I Ouvrez la vanne darrét
u Oui

< Y a-t-il une fuite de frigorigéne ? > Oui N Réparez les fuites
| )
‘ Non
Le pressostat d’aspiration fonctionne-t-il Non Remplacez le pressostat d’aspiration
normajement 2 -~ st nécessaire

@ Oui

Les détendeurs électroniques sont-ils Oui N \;?Iigl%z(;? %oenmneigggzdg SS %c:ér:ggg;eutirss
complétement fermés et verrouillés ? I > o~ hemplacez e ;
Y électroniques si nécessaire

Non

Vérifiez les détendeurs de I'unité intérieure et du groupe
extérieur pendant le refroidissement et le détendeur électronique
extérieur pendant le chauffage

Vérifiez qu’il n’y a pas d’erreurs de connexion @ REMARQUE -
au niveau du cablage électrique et de la En cas d'un systéme H-LINK, vérifiez le
tuyauterie frigorifique entre I'unité intérieure réglage du systeme fﬂ_‘gonf/qz’/e surla CC/
et le groupe extérieur extérieure et la CC/ intérieure.

. N £ N Action (Placez sur OFF
Phénoméne o Cause o Elément a vérifier - yta ( O .
(arrét) l'interrupteur principal)
Manaue de fri Vérifiez la charge de frigorigéne ou Réparez les fuites et
» a 9- — recherchez les fuites ] rectifiez la charge
| Vanne d’arrét fermée - Vérifiez la vanne d’arrét - Quvrez la vanne d’arrét
m— m—
. Pression Anomalie du pressostat basse Vérifiez le connecteur Remplacez le pressostat
dbasplra(t[on_;ro)p —T ™| pression ou haute pression  [—®| de la CCI = si nécessaire
asse (a vide
. . A g N . . Rectifiez les connexions entre
__ | Mauvaise connexion entre I'unité Vérifiez le systéme électrique Punité intérieure et le aroune
7| intérieure et le groupe extérieur [ et le cycle frig. — - group
exterieur
A Réparez ou remplacez le
. . Vérifiez le connecteur
. Détendeur bloqué —— | de la cCl —1 connecteur de la CCl ou le
détendeur
. Mesurez la résistance de la Remplacez le moteur du
- Défaillance du moteur du - - e - f e .
h i
Ll ventilateur extérieur 1 bobine et la résistance de ventilateur extérieur si
l'isolation nécessaire
Thermostat interne Vgr|f|ez la conduct,lon apres Remplacez le moteur du
. Erreur —®1 baisse de la température du o . -
du ventilateur moteur du ventilateur extérieur ventilateur extérieur
extérieur activé Déftaill
pendant le e a(ljuance
chauffage Sgi i
9 thermostat Contact incorrect - Mgsyr_ez la résistance - Resserrez les vis et
interne a l'aide du testeur remplacez le connecteur
L
onnexion _ . e .
(i;ncorrecte —— Vérifiez la connexion - Rectifiez la connexion
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

|
-

Fonctionnement anormal du transformateur d’intensité (détection 0a)

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le transformateur d’intensité présente une anomalie (détection OA ou
condition d’alarme 5A) et que I'alarme s’est déclenchée plus de trois fois en 30 minutes.

Condition d’activation :
Lorsque la fréquence du compresseur apres démarrage reste comprise entre 15 et 18 Hz, 'une des valeurs
absolues de l'intensité de fonctionnement sur chaque phase U+, U-, V+ et V- est inférieure (ou égale) a 1,5 A.

Redémarrez 'opération

Comment fonctionne le
compresseur si vous le
redémarrez ?

—
]

Le compresseur s’arréte
immédiatement (presque 18 Hz)

Le cablage d’alimentation du
comp. ne passe pas a travers CT.
Passez les cables a travers CT.

Le compresseur ne fonctionne
pas. P17 s’affiche *1)

ﬂ_oui

La résistance de la bobine du
comp. est-elle normale ?

ﬂom

La tension de U-V, V-W, W-V de
I'ISPM est-elle normale ?

ﬂNon

Défaillance de I'ISPM.
Remplacer ''SPM
(24~32FSN1 / 8~32FXN(E) /
3~5FSVNE)

Défaillance de I'lPM.
Remplacer I'lPM
(8~20FSN1(E) / (36/42FSN)

Remplacez le comp.

Défaillance de I''SPM. Remplacez I'|SPM (3~32CV)
Défaillance de I'lPM. Remplacez I'lPM (36/42CV)

*1) : P17 s’affiche sur I'afficheur a 7 segments de la CCI du groupe extérieur.
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Code d’alarme

Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

|

==

Activation de la protection de I'inverseur contre la surintensité instantanée (1)

B Le voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur I'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le relais électrothermique du variateur de fréquences est activé au
moins six fois en 30 minutes. Cing essais sont renouvelés.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le relais électrothermique du variateur de fréquences est activé six
fois en 30 minutes. Deux répétitions sont effectuées.

* Conditions :

1 L’intensité du variateur atteint 105 % du courant nominal, en continu pendant 30 secondes.
2 L'intensité du variateur atteint 105 % du courant nominal, par intermittence, sur un temps cumulé de
trois minutes et demie s’étalant sur dix minutes.
Les valeurs d’intensité sont présentées dans le tableau suivant :

Modéles Courant assigné
380~415V 50 Hz (400V pour (E)) 230V 50 Hz
RAS-5FSN 12.5A -
RAS-8~32FSN1(E) 14.0A -
RAS-8~32FXN(E) 13.5A -
RAS-3FSVNE - 14.5A
RAS-4FSVNE - 15.0A
RAS-5FSVNE - 19.0A
RAS-36/42FSN 23.5A -
La cause d'arrét « /L » affichée lors N
du dépannage a l'aide de l'afficheur [ V) Voir page suivante
7 segments est-elle « 2 » ou « 4 » ?
@ ngn
Redémarrez 'opération
@ . (ISPM (3~32) / PCB3 (36/42CV)
Oui normal)
L’intensité du compresseur est-elle [ '> La pression de refoulement est-elle
supérieure a l'intensité d’activation ? 14 élevée ?
Non
Vérifiez la pression et le cycle
Inférieure a :> frigorifique
l'intensité
d’activation ?
Vérifiez si 'échangeur thermique n’est
::> pas obstrué
:> Vérifiez le moteur du ventilateur
Vérifiez (*1) Anormal

ISPM (24~32 FSN1 / 8~32FXN(E) / 3~5FSVNE) /
PCB3 (8~20FSN1(E) / 36/42FSN)

Anormal

u Normal
Le cablage de :

ISPM (24~32 FSN1 / 8~32FXN(E) / 3~6FSVNE) /
PCB3 (8~20FSN1(E) / 36/42FSN) est-il correct ?

Normal

— e N pecaa ) SSFSVNE
PCB3 (8~20FSN1(E) / 36/42FSN)

Remplacez

Connectez
ISPM (24~32 FSN1 / 8~32FXN(E) / 3~5FSVNE) /
PCB3 (8~20FSN1(E) / 36/42FSN) correctement

Défaut, Remplacez
ISPM (24~32 FSN1 / 8~32FXN(E) / 3~5FSVNE) /

)
)

PCB3 (8~20FSN1(E) / 36/42FSN)
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

- 1

==

Activation de la protection de I'inverseur contre la surintensité instantanée (2)

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque que la protection contre la surintensité instantanée se déclenche au
moins six fois en 30 minutes. Deux essais sont tentés.

* Ce code d’alarme s’affiche lorsque le relais électrothermique du variateur de fréquences est activé six
fois en 30 minutes. Deux répétitions sont effectuées.
Conditions : l'intensité du variateur de fréquences atteint 105 % du courant assigné pendant 30 secondes
de fagon continue ou discontinue et le temps accumulé dépasse trois minutes en dix minutes. L’intensité
de l'inverseur est supérieure ou égale a 150 % du courant nominal.

Non | Redémarrez lopération. ) Coupez I'alimentation et déconnectez
3 La protection se Oui U, Vet W des bornes du compresseur. Non /' v a-t-il une cause de \ VO]
déclenche-t-elle Réglez sur ON la broche n® 1 du DSW1 ‘ diminution instantanée ‘
rapidement ? de I''SPM et redémarrez. La protection de la tension ?
- se déclenche-t-elle ?
Déclen-
Non chement T
immédiat Oui Si déclenche- Oui
ment
Déclenchement au bout
d’un certain temps
Déclenchement
occasionnel
>
) o ) Oui
L'intensité de fonctionnement N
du compresseur correspond-elle 2| V)
au courant assigné ?
Non ‘
Vérifiez (1) Défaut
1iSPM (3-32) /12 PCB3 (36/42CV) ) )
OK Q
Le courant d'entrée est-il \ OY! N
& peu prés égal aux trois | >
phases ? 4
. Non (courant d’entrée inégal)
"FSN(1)(E)/FXN(E) :
La tension d’alimentation est-elle de 380-415V 10 % ?
FSVNE :

La tension d’alimentation est-elle de 230 V £10 % ?

Q Oui

FSN(1)(E)/FXN(E) La tension d’alimentation est-elle supérieure
ou égale a 320 V pendant le fonctionnement

FSVNE

égale a 187 V pendant le fonctionnement ?

La tension d’alimentation est-elle supérieure ou

Q Oui

FSN(1)(E)/FXN(E) La tension d’alimentation est-elle supérieure
ou égale a 320 V pendant le fonctionnement
lorsque d'autres dispositifs sont en marche ?

FSVNE

La tension d’alimentation est-elle supérieure

ou égale & 187 V pendant le fonctionnement
lorsque d’autres dispositifs sont en marche ?

1 oui

Non
>Non
?

Non

1) : Pour plus d’informations sur les composants du variateur de fréquences, reportez-vous au point 8.3.4.
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Vérifiez le compresseur

Vérifiez la capacité de
I'alimentation

Remplacez
I''SPM (3~32) / la PCB3 (36/42CV)

Vérifiez le compresseur

Remplacez
I'ISPM (3~32) / la PCB3
(36/42CV)

Remplacez
I''SPM (3~32) / la PCB3 (36/42CV)

Vérifiez I'alimentation

Vérifiez la capacité et le
cablage d’alimentation

Remplacez la CCI du
variateur de fréquences




Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

- 1

oy

Activation de la protection de I'inverseur contre la surintensité instantanée (3)

Non

B | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

#* Ce code d’alarme s’affiche lorsque les circonstances suivantes se produisent six fois en 30 minutes (cinq
nouvelles tentatives peuvent avoir lieu).

Conditions :

L'intensité de I'inverseur atteint 105 % du courant nominal (1) en continu pendant 30 secondes ou (2)
de fagon discontinue et le temps accumulé atteint trois minutes en 10 minutes ou (3) dépasse 150 % du
courant nominal.

Redémarrez l'opération.
La protection se
déclenche-t-elle

rapidement ?

Qui

Déclen-
chement
immédiat

Non

Coupez I'alimentation et décon-
nectez U, V et W des bornes du
on

compresseur. N
Placez la broche n°1 du DSW1 de la ‘
PCB3 sur ON et redémarrez.
La protection se déclenche-t-elle ?

Si déclenche-
ment

Oui

Déclenchement au bout

d’un certain temps

Déclenchement
occasionnel

L'intensité de fonctionnement
du compresseur correspond-elle
au courant assigné ?

Non ‘

Examinez le module de
diodes. *3)

O

Le courant d’entrée est-il
a peu pres égal aux trois
phases ?

OK

< Examinez la PCB3 *1)>

OK

Y a-t-il une cause de
diminution instantanée
de la tension ?

Défaut

N

QOui

Y a-t- une cause de Défaut
diminution instantanée [ >
ion ?
de la tension 7 OK
)
Oui
N
' >
| 4
Défaut

)

Oui

. Non (courant d’entrée inégal)

La tension d’alimentation est-elle égale a +10% la

tension nominale ?

Q Oui

Pour une tension de 380-415V :

est-elle supérieure ou égale a 320V pendant le fonct. ?

Pour une tension de 230V +10%

Q Oui

est-elle supérieure ou égale a 320V pendant le fonctionne-
ment méme lorsque d’autres dispositifs sont en fonctionnement

Pour une tension de 230V +10% :

est-elle supérieure ou égale a 187V pendant le fonctionnement
méme lorsque d’autres dispositifs sont en fonctionnement ?

5

Qui

Non
Non
est-elle supérieure ou égale a 187V pendant le fonctionnement ?
Pour une tension de 380-415V : Non
7 )

1) : Pour plus d’informations sur les composants du variateur de fréquences, reportez-vous au point 8.3.4.
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Remplacez la PCB3 *1)

Vérifiez le compresseur

Vérifiez la capacité de
I'alimentation

Remplacez le module
transistor *2)

Remplacez la PCB3. *1)

Vérifiez le compresseur

Remplacez le module de
diodes. *3)

Remplacez la PCB3 *1)

Vérifiez I'alimentation

Vérifiez la capacité et le
cablage d’alimentation

Remplacez la PCB3 *1)




Dépannage HlTACHl
Inspire the Next
Code d’alarme
| Activation de la protection de I'ISPM
pm

m Le voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCl du groupe extérieur.
* L’'ISPM est doté d’une fonction de détection des anomalies de fonctionnement. Cette alarme s’affiche
lorsque le module ISPM détecte une anomalie de fonctionnement au moins sept fois en 30 minutes. Six

essais sont tentés.

Conditions : courant anormal sur 'lSPM, par exemple court circuit, mise a la terre, surintensité ou

diminution de la tension de commande.

Coupez I'alimentation,
déconnectez U, V et W des bornes

Non
du compresseur et redémarez. )
La fonction de protection se

déclenche-t-elle ? 2%)

Oui

Défaut

Vérifiez le module transistor 1) —

OK
Desserrées
La vis de fixation de ''SPM
est-elle desserrée ?
Non
Oui
L’échangeur thermique du groupe
extérieur est-il obstrué ? [ >

Vérifiez le compresseur. (S’ily a
un court-circuit entre les lignes
des phases, remplacez le
compresseur)

Remplacez le module transistor

Rectifiez le serrage de la v

Eliminez les éléments d’obstruction

Remplacez '|SPM.

1%) : Pour de plus amples informations sur la méthode de remplacement ou de contréle utilisée avec 'ISPM, reportez-vous au

point 8.3.4.

2*) : Réglez sur ON la broche n® 1 du commutateur DIP DSW1 de I'lSPM lorsque vous redémarrez aprés avoir déconnecté les
bornes du compresseur. Une fois effectuée 'opération de dépannage, réglez sur OFF la broche n® 1 du commutateur DIP DSW1

de 'SPM.
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

=

-

Activation de la protection de I'lPM (RAS-24~36FSN(1))

H | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

#* L'IPM (module transistor) a détecté une anomalie.

Ce code d’alarme s’affiche lorsque le module transistor détecte 'anomalie 7 fois en 30 minutes. Six

nouvelles tentatives peuvent avoir lieu.
Conditions :

Intensité anormale au module transistor, due a un court circuit ou une mise a la terre

ou
Température anormale du module transistor
ou

Diminution de la tension de commande

Coupez I'alimentation,

déconnectez U, V et W des bornes Non
du compresseur et redémarrez.

—

La fonction de protection se
déclenche-t-elle ? 2*)

Vérifiez le compresseur. (S’ily a
un court-circuit entre les lignes
des phases, remplacez le
compresseur)

Oui

Défaut

Normal.

Vérifiez le module transistor 1*) >

-< Examinez la PCB3 > >

Remplacez la PCB3

I Anormal

OK

Remplacez la PCB3 et le module
transistor

Non

La couche de graisse silicone couvre-t-elle bien toute
la surface entre le module transistor et les ailettes ?
La vis fixe du module transistor est-elle desserrée ?

Oui

Appliquez la couche de graisse sili-
cone sur toute la surface de contact
entre le module transistor et les
ailettes. Serrez bien la vis.*4)

Oui

L’échangeur thermique du groupe
extérieur est-il obstrué ? I

V?

Eliminez les éléments d’obstruction

Remplacez la PCB3

*1): Pour de plus amples informations sur la procédure de remplacement ou de contr6le des composants de l'inverseur,

reportez-vous au point 8.3.4.

*2): Avant de tester les composants de l'inverseur, reportez-vous a la section 8.3.4 relative aux décharges électriques.

*3): Placez sur ON la broche n® 1 du commutateur DIP DSW1 sur la PCB3 lorsque vous effectuez un démarrage alors que
les bornes du compresseurs sont déconnectées. Aprés le dépannage, placez sur OFF la broche n° 1 du commutateur DIP

DSWH1 sur la PCB3.
*4): Utilisez la graisse silicone fournie en accessoire (élément de maintenance n° : P22760).
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Dépannage HlTACHl
Inspire the Next
Code d’alarme
| Augmentation de la température du ventilateur a inverseur
P |
® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Sile code d’alarme « 51 » ou « 54 » se déclenche trois fois en 30 minutes, le code d’alarme qui se
produit pour la troisiéme fois s’affiche. Deux essais sont tentés.
Conditions : Cette alarme s’affiche lorsque la température du thermostat interne de I'|SPM est supérieure
a 100° C.
Redémarrez I'opération. Non
La protection se déclenche-t-elle [ > Remplacez 'lSPM.
rapidement ?

Oui

. . Non
La couche de graisse silicone

entre 'ISPM et le ventilateur offre- —

t-elle une protection suffisante ?

[] o

Oui
L’échangeur thermique du groupe \
extérieur est-il obstrué ? / [

V?

Appliquez une couche de protection
suffisante de graisse de silicone
entre 'ISPM et le ventilateur *2)

Eliminez les éléments d’obstruction

Remplacez I'ISPM. *1)

1*) : Reportez-vous a la section 8.3.4. pour plus d’informations sur les procédures de remplacement et de vérification utilisées

avec I'ISPM.
2*) : Utilisez la graisse silicone fournie en accessoire.
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Dépannage (RAS-20~42FSN(1)) HlTACHlt
Inspire the Nex

Code d’alarme

gl | Augmentation de la temperature du ventilateur a inverseur (RAS-20~42FSN(1))

-1

B | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de

réglage des températures.

#* Si le défaut correspondant au code d’alarme 51 ou 54 se répéte trois fois en 30 seconds, le code
d’alarme du défaut survenu pour la troisieme fois s’affiche. Deux nouvelles tentatives ont lieu.

Conditions :
Cette alarme se déclenche lorsque la température du thermostat interne du module transistor est supérieure

a100° C.

Oui OK
. S Arati Examinez la [ >
Redémarrez I'opération. |:>< thermistance. > Remplacez la PCB3 *1)

La protection se déclenche-t-elle
rapidement ?

Défaut

l Oul > Remplacez la thermistance

\ Oui
L echanggur thern_nque du,groupe Eliminez les éléments d’obstruction
extérieur est-il obstrué ? / [
Non

Remplacez la PCB3 *1)

*1) Pour de plus amples informations sur la procédure de remplacement ou de contréle utilisée avec la PCB3,
reportez-vous au point 8.3.4.
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme
Pl g = — Fonctionnement anormal de la protection du moteur
(| =1 11 du ventilateur

-’
)

® | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.

Le numéro de l'unité et le code de l'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.

* Cette alarme s’affiche lorsque la vitesse de rotation du moteur du ventilateur est inférieure ou égale a
10 tr/min et qu’un signal d’'inversion de la rotation est détecté. Le moteur du ventilateur s’arréte. Au bout
de dix secondes, il redémarre. Si cela se produit plus de dix fois en 30 minutes, ce code d’alarme
s'affiche. Il y a fonctionnement anormal lorsque le moteur du ventilateur s’arréte et reste bloqué.

| Redémarrez I'opération |

g

Oui N Cette alarme s’affiche parce qu’une surintensité, générée par le
Le moteur fonctionne-t-il ? [ )| bobinage contraire, a été détectée. C’est un phénoméne normal.
4 Vérifiez 'installation
Non

Le code d’alarme ne s’affiche pas
Le ventilateur s’arréte-t-il en | Oui
raison d’un corps étranger ?

l Non

Eliminez le corps étranger

\/7

Vérifiez le connecteur CN14 de la PCB1, les connecteurs CN201, CN203, CN206, CN207,
U, V et W de I'I'SPM (ou module ventilateur) et les connecteurs de liaison CN51 et CN52

U

< Y a-t-il des anomalies de > [Om > Connectez correctement

connexion ? les connecteurs

Non

Redémarrez 'opération | <

U

Oui
Le moteur fonctionne-t-il ? |:> Normal
s -

Remplacez le moteur
du ventilateur

U

Redémarrez I'opération

U

Oui R
Le moteur fonctionne-t-il ? )| > Normal

Non

Le code d’alarme ne s’affiche pas Remplacez la CCI1 ou le contréleur
du ventilateur

Si le moteur du ventilateur ne tourne
toujours pas aprés remplacement de la
CCI1, remplacez I'ISPM.
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Dépannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

( Céablage incorrect entre les unités intérieures

=00

M | e voyant RUN clignote et I'indication « ALARM » s’affiche sur la télécommande.

B e numéro de I'unité, le code de I'alarme et le code de l'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures. Le numéro de I'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI
du groupe extérieur.

#* Ce code d’alarme ne s’affiche que lorsque la télécommande PC-2H2 est utilisée en connexion avec
l'unité intérieure.

* Cette alarme se déclenche en cas de connexion incorrecte, par exemple si la borne TL terminal est
connectée a la borne Vc comme dans la figure ci-dessous, lorsque les unités intérieures sont raccordées.

CN13 (bleu) CNA12 (jaune) , CN13 (bleu) | CN12 (jaune)
Ve Ta TL Ve Ta TL Ve Ta TL Ve Ta TL
[0 0 o] [0 0 O] [0 0 o] [0 O O]
\,, i
dTe=l
Cablage
O 00 incorrect
Ve Te Tu Télécommande
Télécommande
(jaune)

Le n° et le code d’unité correspondent a ceux indiqués ci-dessous, indépendamment de
si 'unité intérieure est connectée a la télécommande.

N° unité intérieure 00

Systéeme de cycle 00

Code de l'unité E.00
Non
Le cablage entre les unités Rectifiez Ie. c:ébllage.
intérieures est-il correct ? L entre les unités intéri-
eures.

@ Oui

Placez I'interrupteur principal LCD
sur OFF et coupez le cable
JP4 de la télécommande,
puis placez l'interrupteur
principal sur ON.

JP4

Action
Phénomeéne — Cause — Elément & vérifier —| (Placez l'interrupteur principal

sur OFF (arrét))

Prc;ké)lbelrangeede — Cablage incorrect —»| Vérifiez le numéro du cablage [—m Rectifiez le cablage
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D)

épannage HlTACHl

Inspire the Next

Code d’alarme

[ g
(]

Fonctionnement anormal de la thermistance du KPI
(thermistance de la température de la piece)

® |e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur 'interrupteur a distance.
B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de I'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée ou coupée pendant le
fonctionnement du KPI.
Le systeme redémarre automatiquement lorsque la panne est corrigée.

Non
La THMT1 est-elle connectée a - Connectez-la
la CCl (entrée) ?
Oui
La résistance de la THM1 est- Non oy
. Défaillance de la
elle comprise entre 0,24 kQ et ‘ thermistance
840 kQ) ?
Oui

Défaillance de la CCI

Action
Phénomeéne —— Cause —— ] Elément a vérifier —— (Placez sur OFF (arrét)
Pinterrupteur principal)
N - Remplacez la thermistance
Erreur - Contrélez la résistance —— ] P si nécessaire
Défaillance de la
thermistance de
I'air admis L o
Lo - . Rectifiez le cablage et les
Connexion incorrecte - Vérifiez la connexion —— - :
o connexions
e Remplacez la CCl et vérifiez Remplacez la CCl si
Défaillance de la CCl - ) —— ) .
— son fonctionnement nécessaire

920

80 %2

70

o] 61
Résistance 60 \
de la 50 "
thermistance 40 \\
35
(KQ) 30 N 27
20.!
20
N 125 40
10 (8753 36
[ T—T—F 25

0
-15-10 5 0 &5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Température de I'air (°C)

Caractéristiques de la thermistance
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Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

U ]
(|

Fonctionnement anormal de la thermistance du KPI

(thermistance de la température extérieure)

B | e voyant RUN clignote et l'indication « ALARM » s’affiche sur l'interrupteur a distance.

B Le numéro de l'unité, le code de I'alarme et le code de I'unité s’affichent alternativement dans la zone de
réglage des températures.
Le numéro de l'unité et le code de 'alarme apparaissent sur I'afficheur de la CCI du groupe extérieur.
* Ce code d’alarme s’affiche lorsque la thermistance est court-circuitée ou coupée pendant le

fonctionnement du KPI.

Le systeme redémarre automatiquement lorsque la panne est corrigée.

La THM2 est-elle connectée a
la CCI (entrée) ?

QOui

La résistance de la THM2 est-

elle comprise entre 0,24 kQ et ‘

840 kQ ?

Qui

Défaillance de la CClI

Non

Connectez-la

=)

Non

Défaillance de la
thermistance

Phénoméne

Cause

Elément & vérifier

Action
(Placez sur OFF (arrét)
Pinterrupteur principal)

Défaillance de la

Erreur

Controlez la résistance

Remplacez la thermistance
si nécessaire

thermistance de

Rectifiez le cablage et les
connexions

Remplacez la CCl si
nécessaire

I'air admis
Connexion incorrecte I Vérifiez la connexion
e Remplacez la CCI et vérifiez
Défaillance de la CCI - p )
— son fonctionnement
920
N
70
o 61
Résistance 60
de la 50
- N
thermistance 40 N
35
(KQ) % NG 27
20.!
20
NE 25| 4o
10 18159 36
T 25

Température de I'air (°C)

o
-15-10 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Caractéristiques de la thermistance

Page 8-72

SMFRO0048 rev.0 - 08/2007




Dépannage

HITACHI

Inspire the Next

Code d’alarme

| g g

==

Protection du compresseur

* Ce code d'alarme s’affiche lorsque 'une des alarmes suivantes se déclenche trois fois en six heures.
Si le groupe extérieur fonctionne en continu et que la cause de 'alarme n’a pas été éliminée, le
compresseur risque d’étre sérieusement endommageé.

Code d’alarme :

Type d’anomalie

Déclenchement du dispositif de protection du groupe
extérieur

Baisse de la surchauffe du gaz de refoulement

Augmentation de la température du gaz de refoulement

Anomalie dans l'intensité de fonctionnement du
compresseur a vitesse constante

Déclenchement de la protection contre la chute du taux
de pression

g
Png

Déclenchement de la protection contre I'élévation de la
basse pression

Png
[Ky

Déclenchement de la protection contre I'élévation de la
haute pression

Png
o

Déclenchement de la protection contre la chute de la
haute pression

Déclenchement de la protection contre la chute de la
basse pression

Vous pouvez vérifier ces alarmes a I'aide du mode de vérification 1. Suivez la procédure indiquée par le
schéma de chaque alarme. Pour effacer ces alarmes, il vous suffit de mettre le systéme hors tension
(interrupteur principal sur OFF). Toutefois, soyez vigilent avant de redémarrer, car vous pourriez
endommager sérieusement les compresseurs.
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